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Æóðíàëèñòû-ðàññëåäîâàòåëè â ÑØÀ âñ¸ áîëüøå ïðåäïî÷èòàþò ðàáî-

òàòü â èíòåðíåò-ÑÌÈ. Äåéñòâèòåëüíî, ñåé÷àñ èíòåðíåò-ïëîùàäêè ñòàëè îï-

òèìàëüíûì ðåøåíèåì äëÿ ðåïîðò¸ðîâ, êîòîðûå òðàòÿò ìíîãî âðåìåíè è ñèë 

íà ñâîè àíàëèòè÷åñêèå ìàòåðèàëû. Êðîìå òîãî, âîçìîæíîñòè Ñåòè ïîçâîëè-

ëè óñîâåðøåíñòâîâàòü ðàáîòó â ñôåðå ðàññëåäîâàòåëüñêîé æóðíàëèñòèêè: 

ñäåëàòü å¸ ïðîùå, áûñòðåå, óâëåêàòåëüíåå. Â êà÷åñòâå îñîáåííîñòåé ðàáîòû 

æóðíàëèñòà-ðàññëåäîâàòåëÿ â Èíòåðíåòå ìîæíî âûäåëèòü ðàáîòó â ñîöè-

àëüíûõ ñåòÿõ, ôàêò÷åêèíã (ïðîâåðêó ôàêòîâ) è ñîçäàíèå âèçóàëüíûõ îáðà-

çîâ ñâîèõ ìàòåðèàëîâ. Âñå ýòè èíñòðóìåíòû îêàçûâàþò ðåøàþùåå çíà÷åíèå 

â ïðèâëå÷åíèè àóäèòîðèè ê òîìó èëè èíîìó ðàññëåäîâàíèþ. Áëàãîäàðÿ ñî-

öèàëüíûì ñåòÿì óäàåòñÿ îáðàòèòü âíèìàíèå ê ïðîáëåìå öåëûõ ñîîáùåñòâ, 

ïîëíîöåííûé ôàêò÷åêèíã ïîçâîëÿåò äîáèòüñÿ äîâåðèÿ àóäèòîðèè è óêðå-

ïèòü ðåïóòàöèþ ÑÌÈ, à âèçóàëèçàöèÿ äàííûõ (èíôîãðàôèêà, ôîòîãðàôèè 

è âèäåîçàïèñè) ïîìîãàþò ïðåäñòàâèòü â ïðèâëåêàòåëüíîì âèäå ñëîæíóþ è 

îáøèðíóþ èíôîðìàöèþ. Â ñòàòüå ïîäðîáíî ðàññìîòðåíû âîçìîæíîñòè ðàáî-

òû ðàññëåäîâàòåëåé â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ, ïðåäñòàâëåíû âàðèàíòû ïðîâåðêè 

ôàêòîâ â ñîâðåìåííûõ àìåðèêàíñêèõ ÑÌÈ, à òàêæå îïèñàíî èñïîëüçîâàíèå 

âèçóàëüíûõ ýëåìåíòîâ äëÿ ïðèäàíèÿ ïóáëèêàöèè êðàñî÷íîñòè è ïðèâëåêà-

òåëüíîñòè.   

Ключевые слова: ðàññëåäîâàòåëüñêàÿ æóðíàëèñòèêà, ñîöèàëüíûå ñåòè, 

ôàêò÷åêèíã, èíôîãðàôèêà, âèçóàëèçàöèÿ, Èíòåðíåò. 

 

Ðàññëåäîâàòåëüñêàÿ æóðíàëèñòèêà â ÑØÀ ñåãîäíÿ ñóùåñòâóåò â îáùåñòâå, 
ãäå "êàæäûé èìååò ïðàâî ïóáëèêîâàòü ñëîâà, èçîáðàæåíèÿ è âèäåî â ãëîáàëü-
íîì ïðîñòðàíñòâå" [van Dijk, J., 2012: 39]. Íå ñåêðåò, ÷òî áîëüøèíñòâî ÑÌÈ 
àêòèâíî èñïîëüçóþò èíòåðíåò-ïëàòôîðìû äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ ðåêëàìîäàòåëåé è 
ïîâûøåíèÿ ïðèáûëåé. Íî åñòü íåêîììåð÷åñêèå öåíòðû ðàññëåäîâàòåëüñêîé 
æóðíàëèñòèêè, êîòîðûå ïîëüçóþòñÿ ñåòåâûìè âîçìîæíîñòÿìè, äàáû ñîâåð-
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Федерация, 125993, Москва, Миусская пл., д. 6 (ya.newlevel@yandex.ru). 



 53 

øåíñòâîâàòü ñâîè ðàññëåäîâàòåëüñêèå íàâûêè. Íàïðèìåð, íåñêîëüêî ëåò íàçàä 
ãðóïïà æóðíàëèñòîâ ñîçäàëà ðåñóðñ äëÿ ýôôåêòèâíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà ðàñ-
ñëåäîâàòåëåé ñî âñåãî ìèðà, òàê ïîÿâèëèñü Ìåæäóíàðîäíûé êîíñîðöèóì æóð-
íàëèñòîâ-ðàññëåäîâàòåëåé (ÌÊÆÐ) è Öåíòð ðàññëåäîâàòåëüñêîé æóðíàëèñòè-
êè (ÖÐÆ). "ÌÊÆÐ è ÖÐÆ – äâà èç áîëåå 40 íåêîììåð÷åñêèõ öåíòðîâ, ôèíàí-
ñèðóþùèõ èññëåäîâàòåëüñêèå æóðíàëèñòñêèå ïðîåêòû â Ñîåäèí¸ííûõ Øòàòàõ 
÷åðåç ïîæåðòâîâàíèÿ áëàãîòâîðèòåëüíûõ ôîíäîâ è îòíîñèòåëüíî íåáîëüøèå 
÷àñòíûå ïóáëè÷íûå ïîæåðòâîâàíèÿ"1.   

È ÌÊÆÐ, è ÖÐÆ ñîçäàëè çíà÷èòåëüíóþ ãëîáàëüíóþ ìíîãîïëàòôîðìíóþ 
ïðîãðàììó ðàçâèòèÿ. "Àìåðèêàíñêèé äèðåêòîð ÖÐÆ Ðîáåðò Ðîçåíòàëü, èç-
âåñòíûé ñâîåé ðîëüþ â îïóáëèêîâàíèè ñåêðåòíûõ äîêóìåíòîâ Ïåíòàãîíà, à 
çàòåì ñòàâøèé èñïîëíèòåëüíûì ðåäàêòîðîì ãàçåòû "Íüþ-Éîðê òàéìñ", îïèñàë 
óñïåøíîå ðàññëåäîâàíèå â ýïîõó öèôðîâûõ òåõíîëîãèé êàê ìàòåðèàë, êîòîðûé 
ïðèâëåêàåò ðàçíîîáðàçíóþ àóäèòîðèþ áëàãîäàðÿ ïóáëèêàöèè íà íåñêîëüêèõ 
ïëàòôîðìàõ. Êàæäàÿ ìåäèéíàÿ ïëàòôîðìà – ýòî ñïèöà â êîëåñå, êîòîðàÿ ñïî-
ñîáñòâóåò óâåëè÷åíèþ îáùåãî îõâàòà àóäèòîðèè" [Gearing A., 2014: 62]. Òàêèì 
îáðàçîì, ìàêñèìàëüíûé îáùåñòâåííûé ðåçîíàíñ ìîæíî äîñòè÷ü ïðè èñïîëüçî-
âàíèè ãàçåòû, ðàäèî, âåá-ñàéòà, ñîöèàëüíûõ ñåòåé, èíòåðàêòèâíûõ ìóëüòèìå-
äèà è àíèìàöèè.  

Ðàññëåäîâàòåëè, èìåþùèå âåá-ñàéòû, ñòðàíèöû â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ è áëî-
ãè, ïîëó÷àþò äîñòóï íå òîëüêî ê ñâîèì ëè÷íûì êîíòàêòàì, íî è ê êîíòàêòàì 
ñâîèõ êîíòàêòîâ, ðàçëè÷íûì ãðóïïàì ïî èíòåðåñàì è äðóãèì ïîòåíöèàëüíûì 
èñòî÷íèêàì èíôîðìàöèè. Ñóùåñòâóþò íîâûå èíòåðíåò-êîììóíèêàöèîííûå 
òåõíîëîãèè, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ áåñïëàòíûìè, ãèáêèìè è ïîñòîÿííî ñîâåðøåí-
ñòâóþùèìèñÿ. Íàïðèìåð, Äðîïáîêñ, êîòîðûé ïîçâîëÿåò ëåãêî ïåðåäàâàòü ôàé-
ëû áîëüøîãî ðàçìåðà è èñïîëüçîâàòü íåñêîëüêî ïàïîê îäíîâðåìåííî, èëè 
Ñêàéï, ãäå ëþäè ìîãóò óâèäåòü äðóã äðóãà è ïîãîâîðèòü, íå âûõîäÿ èç äîìà, 
íå ãîâîðÿ óæå î äîïîëíèòåëüíûõ ôóíêöèÿõ âðîäå òåêñòîâîãî ÷àòà è âîçìîæ-
íîñòè îáìåíà ôàéëàìè.  

Ñîòðóäíè÷åñòâî ìåæäó æóðíàëèñòàìè è ÑÌÈ ñòàëо âàæíûì ýòàïîì ðàç-
âèòèÿ ðàññëåäîâàòåëüñêîé æóðíàëèñòèêè. Îäíèì èç îñíîâíûõ ïðåèìóùåñòâ 
òàêîãî ñïîñîáà êîëëåêòèâíîé ðàáîòû ñòàëà âîçìîæíîñòü ðàññëåäîâàòü è îïóá-
ëèêîâûâàòü èñòîðèè ìèðîâîãî ìàñøòàáà çà ãîðàçäî ìåíüøóþ ñòîèìîñòü, ÷åì 
ýòî áûëî âîçìîæíî ðàíåå, êîãäà ðåïîðò¸ðó ïðèõîäèëîñü ñîâåðøàòü ìíîæåñòâî 
ìåæäóíàðîäíûõ ïîåçäîê. Òàêîé âèä êîîïåðàöèè ÑÌÈ òàêæå ñòàë ñïîñîáîì 
äëÿ ðàçëè÷íûõ ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè, íàïðèìåð ãàçåò è òåëåâèäåíèÿ, 
äåëèòü ìåæäó ñîáîé ôèíàíñîâûå çàòðàòû è îáúåäèíÿòü òâîð÷åñêèå ðåñóðñû, 
÷òî ïîçâîëÿëî â êîíå÷íîì ñ÷¸òå ìàêñèìèçèðîâàòü àóäèòîðèþ è ïîëèòè÷åñêîå 
âëèÿíèå èñòîðèè. 

Åù¸ îäíèì íîâûì èíñòðóìåíòîì ìîæíî íàçâàòü ïåðèîä "ïîñòïðîäàêøí", 
ò.å. äåÿòåëüíîñòü æóðíàëèñòà ïîñëå ïóáëèêàöèè ìàòåðèàëà â îíëàéí-ìåäèà. 
Ïîèñêè â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ òåïåðü ïîçâîëÿþò æóðíàëèñòàì îòñëåæèâàòü èõ 
                                                

1 Birnbauer B. When Revenue Plays no Part in Revealing the Truth // The Australian Business Re-
view. Available at: https://www.theaustralian.com.au/business/media/when-revenue-plays-no-part-in-
revealing-the-truth/news-story/7c17ca91ff37c8addd4a9c6a07a6a6f9 (accessed: 20.01.2018). 
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ïóáëèêàöèè íà èíòåðíåò-ïëàòôîðìàõ, ÷òîáû èñêàòü ðåàêöèþ àóäèòîðèè è ïî-
ñëåäñòâèÿ îò ðàññëåäîâàíèÿ. Ýòî ìîæíî äåëàòü, èñïîëüçóÿ ïîèñê ïî êëþ÷åâûì 
ñëîâàì â Èíòåðíåòå, êîòîðûé ïîêàçûâàåò êîììåíòàðèè, çàïèñè â áëîãàõ, òâè-
òû è ñâÿçàííûå ñ íèìè ñàéòû è ñòðàíèöû â Ôåéñáóêå.  

 

Социальные сети — новый инструмент  
 

Â âåê ãëîáàëèçàöèè è ìàêñèìàëüíîé ïðîçðà÷íîñòè âñåõ ñôåð æèçíè îáùå-
ñòâà æóðíàëèñòû-ðàññëåäîâàòåëè áîëåå ÷åì êîãäà-ëèáî èñïîëüçóþò ñâîè êîí-
òàêòû â îíëàéí-ñîîáùåñòâàõ, ÷òîáû ïîïðîñèòü ñâîþ àóäèòîðèþ ïîìî÷ü âû-
ÿâèòü âîçìîæíûå îøèáêè âî âðåìÿ ðàññëåäîâàíèÿ. Ãðàôè÷åñêèå èíñòðóìåíòû 
è ðàçëè÷íûå èíòåðíåò-ðåñóðñû, äîñòóïíûå ñåé÷àñ æóðíàëèñòàì, ïîâûøàþò 
ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû. 

Ñîöèàëèçàöèÿ Èíòåðíåòà âèäîèçìåíÿåò òðàäèöèîííûé ôîðìàò èñòîðèè. 
Æóðíàëèñòû-ðàññëåäîâàòåëè òåïåðü èñïîëüçóþò êîíòåíò ñîöèàëüíûõ ñåòåé, 
÷òîáû äîïîëíèòü ñâîè èñòîðèè, ñäåëàòü èõ ìàêñèìàëüíî ïîäðîáíûìè. Òåïåðü 
ðåïîðò¸ðû âñ¸ ÷àùå ññûëàþòñÿ íå òîëüêî íà èíòåðâüþèðóåìûå èñòî÷íèêè, íî 
è íà òâèòû, ïóáëèêàöèè â Ôåéñáóêå èëè èíûå ïëîùàäêè â Ñåòè.  

Èñïîëüçîâàíèå ñîöèàëüíûõ ñåòåé çíà÷èòåëüíî óïðîùàåò ðàáîòó è ïîçâîëÿ-
åò óçíàòü î êàêèõ-òî íåèçâåñòíûõ ðàíüøå è ïîëåçíûõ äåòàëÿõ. Â ñîöèàëüíîé 
ñåòè æóðíàëèñòû ïðèçûâàþò ãðàæäàí ïðèíÿòü ó÷àñòèå â ïðîöåññå ðàññëåäî-
âàíèÿ, ïðîâåðèòü äîêóìåíòû è ñäåëàòü îò÷¸ò î ñâîèõ íàáëþäåíèÿõ â ñîîáùå-
ñòâå (ïðîöåññ íàçûâàåòñÿ "êðàóäñîðñèíã" è óñïåøíî ïðèìåíÿåòñÿ â àìåðèêàí-
ñêîé ïðàêòèêå óæå íåñêîëüêî ëåò). "Ýòî âûãîäíî, ïîòîìó ÷òî ÷èòàòåëè ÷àñòî 
çíàþò î ïðåäìåòå èññëåäîâàíèÿ áîëüøå, ÷åì æóðíàëèñòû, – ãîâîðèò Äæåé Ðî-
çåí, ïðîôåññîð ôàêóëüòåòà æóðíàëèñòèêè â Íüþ-Éîðêñêîì óíèâåðñèòåòå. – 
Ýòî âñåãäà áûëî òàê, íî ñ èíñòðóìåíòàìè, êîòîðûå ó íàñ åñòü ñåãîäíÿ, ýòè 
çíàíèÿ ìîãóò ïîìî÷ü ñóùåñòâåííî ñýêîíîìèòü è ïîòðàòèòü ãîðàçäî ìåíüøå 
âðåìåíè íà ôàêò÷åêèíã"2.  

Èíòåðíåò-ðåñóðñ "Òîëêèí ïîèíòñ ìåìî ìàêðåéêåð" äîâîëüíî óñïåøíî èñ-
ïîëüçóåò òàêîé ìåòîä ðàáîòû. Â êàæäîì ðàññëåäîâàíèè àóäèòîðèÿ ïîìîãàåò 
èññëåäîâàòü òûñÿ÷è äîêóìåíòîâ. Äîñòàòî÷íî âñïîìíèòü ðåçîíàíñíóþ èñòîðèþ 
î äåÿòåëüíîñòè Ìèíèñòåðñòâà þñòèöèè â 2006 ã., ïðè ðàçáîðå êîòîðîé ÷èòàòå-
ëè ïîëó÷èëè ÷¸òêèå óêàçàíèÿ: öèòèðîâàòü êîíêðåòíûå äîêóìåíòû, êîòîðûå 
ñîäåðæàëè â ñåáå ÷òî-òî èíòåðåñíîå èëè áûëè äîêàçàòåëüñòâîì ïðîòèâîçàêîí-
íîé äåÿòåëüíîñòè. Îäíàêî ýòî íå áûëî ñïîíòàííûì øàãîì, à ñòàëî ðåçóëüòàòîì 
õîðîøî îðãàíèçîâàííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ. "Íåñìîòðÿ íà òî ÷òî â êîììåíòàðèÿõ 
ó÷àñòâîâàëè ñîòíè ÷èòàòåëåé, âàæíî ïîìíèòü î íåâèäèìûõ ôàêòîðàõ, ñïîñîá-
ñòâóþùèõ ýòîìó óñïåõó. ×èòàòåëè ñàéòà èìåëè îáùèå áàçîâûå çíàíèÿ, ïîòîìó 
÷òî îíè ñëåäèëè çà èñòîðèåé, ïîñêîëüêó Äæîø Ìàðøàëë è åãî êîìàíäà ðàáî-
òàëè íàä ýòèì ïðîåêòîì â òå÷åíèå íåñêîëüêèõ ìåñÿöåâ. Îíè òàêæå áûëè ìîòè-
                                                

2 Lavrusik V. How Investigative Journalism Is Prospering in the Age of Social Media // Mashable. 
Available at: https://mashable.com/2010/11/24/investigative-journalism-social-web/#6BVbkdlgFkqH 
(accessed: 16.01.2018). 
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âèðîâàíû íà ïîèñê äîêàçàòåëüñòâ íåçàêîííîé äåÿòåëüíîñòè ãåíåðàëüíîãî ïðî-
êóðîðà"3.  

Âåíäè Íîððèñ, êîððåñïîíäåíò îòäåëà ðàññëåäîâàíèé è ñîòðóäíèê "Íàéò", 
àêòèâíî ïðèáåãàåò ê ïîìîùè àóäèòîðèè â îíëàéí, ÷òîáû, íàïðèìåð, ïðîâåðèòü 
íåñêîëüêî äåñÿòêîâ ìàãàçèíîâ èëè ñòîÿíîê. Â õîäå ñâîåé äåÿòåëüíîñòè îíà âû-
äåëèëà ñåìü êëþ÷åâûõ ôàêòîðîâ äëÿ óñïåøíîé ðàáîòû ñ ïîëüçîâàòåëÿìè ñîö-
ñåòåé: 

1. Ñäåëàòü çàïðîñ î ïîìîùè ïðèâëåêàòåëüíûì èëè ñôîðìóëèðîâàòü åãî â 
"çàáàâíîé" ôîðìå; 

2. Ñäåëàòü ïîñòàâëåííóþ çàäà÷ó äèñêðåòíîé è ëåãêî âûïîëíèìîé; 
3. Ïðåäñòàâèòü öåëü êàê áîëüøóþ ãîñóäàðñòâåííóþ çàäà÷ó; 
4. Óñòàíîâèòü ðàçóìíûå âðåìåííûå ðàìêè äëÿ çàâåðøåíèÿ çàäàíèÿ; 
5. Ðàçðåøèòü âîëîíò¸ðàì ïðåäñòàâëÿòü âûïîëíåííûå çàäà÷è êàê ïðîâå-

ðåííûå ôàêòû; 
6. Îáåñïå÷èòü íåìåäëåííóþ îáðàòíóþ ñâÿçü ñ âîïðîñàìè / îòâåòàìè è ïî-

îùðåíèå ðåòâèòàìè äëÿ äîïîëíèòåëüíîãî íàáîðà æåëàþùèõ ïîó÷àñòâîâàòü; 
7. Ïîäîãðåòü îáùåñòâåííûé èíòåðåñ ê èñòîðèè. 
Îäíàêî â òàêîì ïîäõîäå ñóùåñòâóþò è òðóäíîñòè. Ïðåæäå âñåãî, ñòîèò 

ïîìíèòü, ÷òî ìåæäó àóäèòîðèåé è ñîîáùåñòâîì ñóùåñòâóåò áîëüøàÿ ðàçíèöà. 
"Ðå÷ü èä¸ò íå òîëüêî î ñðåäñòâàõ, êîòîðûå èñïîëüçóþò æóðíàëèñòû, íî î ñî-
îáùåñòâå, êîòîðîå îíè óæå ñîçäàëè, è ÿâëÿåòñÿ ëè ýòî ñîîáùåñòâî ïîäëèííûì 
èëè ïðîñòî òîëïîé, – óòî÷íÿåò Äæ. Ðîçåí. – ßâëÿþòñÿ ëè îòíîøåíèÿ ñ æóðíà-
ëèñòîì íàñòîëüêî ïðî÷íûìè, ÷òî ÷ëåíû ñîîáùåñòâà ãîòîâû ó÷àñòâîâàòü â äî-
áû÷å èíôîðìàöèè, äàâàòü ñîâåòû, ïèñàòü îòçûâû? "4. 

Åñëè ñîîáùåñòâî äåéñòâèòåëüíî ñòàíåò êîìàíäîé, òî ðåçóëüòàòèâíîñòü 
äàííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ áóäåò î÷åâèäíà. Â Êîëóìáèè, Þæíàÿ Êàðîëèíà, æóð-
íàëèñòû ïðåññ-öåíòðà ãîñóäàðñòâåííîé ìåäèàêîìïàíèè çàìåòèëè, ÷òî â èõ ãî-
ðîäå ñòîèò íåïðèÿòíûé çàïàõ. Ýòî ïðîäîëæàëîñü íà ïðîòÿæåíèè íåñêîëüêèõ 
äíåé. È òîãäà Áåòñè Ãóçèîð, ðåäàêòîð ïðåññ-öåíòðà, ðåøèëà îáðàòèòüñÿ ê ñî-
îáùåñòâó ñ ïðîñüáîé ïîìî÷ü íàéòè ïðè÷èíó íåïðèÿòíîãî çàïàõà, èñïîëüçóÿ 
îòêðûòóþ êàðòó Ãóãë. 

"Ëþäè äåëèëèñü òâèòàìè è ñîîáùåíèÿìè â Ôåéñáóêå, è ýòà êàðòà ïîçâîëè-
ëà íàì âûéòè íà äðóãîé óðîâåíü ðàçãîâîðà îá ýòîé ïðîáëåìå", – ñêàçàëà 
Á. Ãóçèîð. Ñîîáùåñòâî ïîìîãëî ñóçèòü òåððèòîðèþ ïîèñêà, è íà ñëåäóþùèé 
äåíü ÷èíîâíèêè çäðàâîîõðàíåíèÿ óêàçàëè â êà÷åñòâå èñòî÷íèêà çàïàõà çåìëþ, 
ïðèíàäëåæàùèé áûâøåìó ãîðîäñêîìó ñîâåòíèêó"5. 

Ïîñêîëüêó ñîöèàëüíàÿ ñåòü äà¸ò äîñòóï ê äàííûì î ëþäÿõ è êîìïàíèÿõ 
îäíèì ùåë÷êîì ìûøè ëþáîìó ïîëüçîâàòåëþ, ñîöèàëüíûå èíñòðóìåíòû ìîãóò 
ýôôåêòèâíî èñïîëüçîâàòüñÿ äëÿ ñîâìåñòíîãî ðàññëåäîâàíèÿ ïðîáëåì è çàùèòû 
ïðàâ ãðàæäàí. 

Áåññïîðíûì ïëþñîì ïîäêëþ÷åíèÿ ïîëüçîâàòåëåé ñîöñåòåé ê ðàáîòå ÿâëÿ-
åòñÿ îáùåñòâåííûé ðåçîíàíñ, êîòîðûé ãàðàíòèðîâàí ïðè ó÷àñòèè àóäèòîðèè 
                                                

3 Ibid.  
4 Ibid. 
5 Ibid.  
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â ïðîöåññå ðàññëåäîâàíèÿ. Òàê ìîæíî ñ÷èòàòü, ÷òî âìåñòå ñ ïîìîùüþ æóð-
íàëèñò ñðàçó ïîëó÷àåò è ðåçóëüòàò îò ñâîåé ïóáëèêàöèè, ïîñêîëüêó îäíà èç 
îñíîâíûõ çàäà÷ àâòîðà – ïðèâëå÷ü ìàêñèìàëüíîå âíèìàíèå ê îáñóæäàåìîé 
ïðîáëåìå. 

Íî, âîçìîæíî, ñàìàÿ áîëüøàÿ òðóäíîñòü, êîòîðàÿ ñòîèò íà ïóòè æóðíàëè-
ñòà ê ýòîìó óñïåøíîìó ìåòîäó ðàáîòû, – ýòî îòêðûòèå ñîîáùåñòâà. "Áîëüøèí-
ñòâî æóðíàëèñòîê-ðàññëåäîâàòåëåé ñêåïòè÷åñêè íàñòðîåíû ê ïóáëèêàöèè ñâî-
èõ íàðàáîòîê â îòêðûòîì äîñòóïå. Îíè óáåæäåíû, ÷òî ïàðåíü ñ óëèöû óêðàä¸ò 
èõ èñòîðèþ, – ãîâîðèò Äæ. Ðîçåí. – Íî åñëè âû íå ìîæåòå ñêàçàòü ëþäÿì, íàä 
÷åì ðàáîòàåòå, âû íå ìîæåòå äåëàòü ðàññëåäîâàíèÿ"6. 

Êðîìå òîãî, íà ñîçäàíèå ñîîáùåñòâà è ôîðìèðîâàíèå äîâåðèòåëüíûõ îòíî-
øåíèé òðåáóåòñÿ âðåìÿ. "Èíñòðóìåíòû äëÿ ñîöèàëüíûõ ñåòåé ïîëåçíû, êîãäà 
âàì íóæåí øèðîêèé ñïåêòð çíàíèé, íî âàì íåîáõîäèìî, ÷òîáû ñóùåñòâóþùåå 
ñîîáùåñòâî äåéñòâèòåëüíî õîðîøî èõ èñïîëüçîâàëî, è ýòî òðåáóåò âðåìåíè è 
ïîíèìàíèÿ", – ãîâîðèò Ïîë Áðýäøîó, îñíîâàòåëü ïðîåêòà HelpMeInvesti-

gate.com. 
Åù¸ îäíèì áåçóñëîâíûì äîñòîèíñòâîì ðàáîòû â ñîöñåòÿõ ñëåäóåò íàçâàòü 

âîçìîæíîñòü óçíàâàòü ïîñëåäíèå íîâîñòè ïî èíòåðåñóþùåé ðåïîðò¸ðà òåìå. 
Ýòî îòëè÷íûé èíñòðóìåíò ñîöèàëüíîãî ïîèñêà è ìîíèòîðèíãà èíôîðìàöèè, à â 
íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ âîçìîæíîñòü óçíàâàòü ïðàêòè÷åñêè â ðåæèìå îíëàéí î 
äåÿòåëüíîñòè ÷èíîâíèêîâ. Ïî ñëîâàì Ìåãàíí Ôàðíñâîðò, ìåíåäæåðà ïî ðàáîòå 
â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ è ðàñïðîñòðàíåíèþ èíôîðìàöèè â îíëàéí ÖÐÆ è "Êàëè-
ôîðíèÿ âîò÷", èõ ðåïîðò¸ðû èñïîëüçóþò Òâèòòåð äëÿ ìîíèòîðèíãà ïðàâèòåëü-
ñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèé, îòìå÷àÿ òåìû, êîòîðûå îíè ìîãóò îñâåòèòü, èëè èçó÷àÿ 
íåçíà÷èòåëüíûå èçìåíåíèÿ â ïîëèòèêå, êîòîðûå íà ñàìîì äåëå ìîãóò îêàçàòü 
áîëüøîå âëèÿíèå íà îáùåñòâåííîñòü.  

Â "Âàøèíãòîí ïîñò" æóðíàëèñòû ïîñòîÿííî èùóò èñòî÷íèêè â ñîöèàëüíûõ 
ñåòÿõ èëè òåìû äëÿ ñâîèõ î÷åðêîâ, ãîâîðèò Ìàðê Ëàêè, ðåäàêòîð îòäåëà íà-
öèîíàëüíûõ èííîâàöèé èçäàíèÿ. Îí ñêàçàë, ÷òî ñîöèàëüíûå èíñòðóìåíòû çíà-
÷èòåëüíî îáëåã÷àþò ïîäêëþ÷åíèå ê ñîîáùåñòâó èëè ïðèâëåêàþò ÷èòàòåëåé â 
èñòîðèþ.  

Ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî êîðïîðàòèâíûõ èíñòðóìåíòîâ äëÿ ìîíèòîðèíãà 
ðàçãîâîðîâ, ïðîèñõîäÿùèõ â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ, òàêèõ êàê Ñïèäôàñò. Íî ñåòü 
òàêæå ïðåäëàãàåò ìíîæåñòâî áåñïëàòíûõ è ïðîñòûõ èíñòðóìåíòîâ äëÿ ïîèñêà.  

Ìýíäè Äæåíêèíñ, ðåäàêòîð îòäåëà ïî ðàáîòå â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ TBD.com 
óòâåðæäàåò, ÷òî Òâèòòåð ïîçâîëÿåò íàõîäèòü ñâèäåòåëåé ñîáûòèÿ è ïîëó÷àòü 
äîïîëíèòåëüíóþ èíôîðìàöèþ. Îíà òàêæå èñïîëüçóåò ïîèñê ïî ñòàòóñó Ôåéñ-
áóê â ïðîãðàììàõ Îïåíáóê èëè Îïåí Ôåéñáóê äëÿ ìîíèòîðèíãà íîâîñòåé èëè 
ïîèñêà èíôîðìàöèè.  

Êîãäà ïîëó÷àåòñÿ ýìîöèîíàëüíàÿ è ñåðü¸çíàÿ ðàññëåäîâàòåëüñêàÿ èñòîðèÿ, 
ñîöèàëüíûå èíñòðóìåíòû ìîãóò ïîìî÷ü îòêðûòü äèàëîã ïî ïîâîäó îïèñûâàå-
ìîé â íåé ïðîáëåìû ïîñëå ïóáëèêàöèè èëè, åñëè áóäåò ñîçäàí äèàëîã äî ïóá-
ëèêàöèè, ïîçâîëÿò ñîçäàòü îïðåäåë¸ííûé èíòåðåñ ê èñòîðèè.  
                                                

6 Ibid.  
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Ñåé÷àñ óæå òðóäíî ïðåäñòàâèòü ñåáå æóðíàëèñòñêîå îáúåäèíåíèå, êîòîðîå 
íå èñïîëüçîâàëî áû ñîöèàëüíûå ñåòè. Âåäü îòñóòñòâèå ðåäàêöèè â ñåòè ñóùå-
ñòâåííî ñíèæàåò å¸ öåëåâóþ àóäèòîðèþ. Âî âñåõ ÑÌÈ ñåé÷àñ åñòü SMM-
ðåäàêòîðû (ïî ïðîäâèæåíèþ ÑÌÈ â Èíòåðíåòå), ðåäàêòîðû ïî ðàáîòå â ñîöè-
àëüíûõ ñåòÿõ, ñïåöèàëüíûå ñîòðóäíèêè, êîòîðûå ïðîâîäÿò ìîíèòîðèíã èíòåð-
íåò-ïðîñòðàíñòâà íà ïðåäìåò îòêëèêîâ íà ïóáëèêàöèè èëè ïîèñêà íîâûõ ðåçî-
íàíñíûõ òåì äëÿ ðàññëåäîâàíèé.  

Íàïðèìåð, áîñòîíñêèé Íîâûé àíãëèéñêèé öåíòð æóðíàëèñòñêèõ ðàññëå-
äîâàíèé (NECIR) ïîñòîÿííî îáíîâëÿåò ñâîè ñòðàíèöû â Ôåéñáóêå (ïîäïèñàíû 
3298 ÷åëîâåê), Òâèòòåðå (÷èòàåò 4915 ÷åëîâåê) è Èíñòàãðàìå (135 ïîä-
ïèñ÷èêîâ). Ìåæäóíàðîäíûé êîíñîðöèóì æóðíàëèñòîâ-ðàññëåäîâàòåëåé èñ-
ïîëüçóåò Ôåéñáóê (ïîäïèñàíû 123816 ÷åëîâåê), Òâèòòåð (÷èòàåò 153 òûñ. ÷å-
ëîâåê) è Ëèíêäèí äëÿ îáíàðîäîâàíèÿ ïîñëåäíåé èíôîðìàöèè. Íåêîììåð÷å-
ñêèé öåíòð ðàññëåäîâàòåëüñêîé æóðíàëèñòèêè "Ïðîïóáëèêà" èìååò ñâîè 
ñòðàíèöû â Ôåéñáóêå (ïîäïèñàíû 388004 ÷åëîâåê) è Òâèòòåðå (÷èòàåò 
717 òûñ. ÷åëîâåê).  

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî èñïîëüçîâàíèå ñîöèàëüíûõ ñåòåé óæå 
ñòàëî íåîáõîäèìûì ýëåìåíòîì ðàáîòû æóðíàëèñòà-ðàññëåäîâàòåëÿ. Â ïåðâóþ 
î÷åðåäü, èñïîëüçîâàíèå ðåñóðñîâ ñîîáùåñòâ â ñîöèàëüíîé ñåòè ïîçâîëÿåò ñó-
ùåñòâåííî ñýêîíîìèòü âðåìÿ íà ïðîâåðêå áîëüøèõ ìàññèâîâ äîêóìåíòîâ (êî-
íå÷íî, ïðè óñëîâèè, ÷òî âñå ïîäêëþ÷¸ííûå ëþäè áóäóò êîìïåòåíòíû â äàííîì 
âîïðîñå è ðàññëåäîâàòåëü èì äîâåðÿåò). Ïîìèìî ýòîãî, ñîöèàëüíûå ñåòè ïðå-
äîñòàâëÿþò îòëè÷íóþ âîçìîæíîñòü ñëåäèòü â îíëàéí-ðåæèìå çà ïîñëåäíèìè 
äåéñòâèÿìè ïîëèòèêîâ è áèçíåñìåíîâ, à òàêæå íàõîäèòü êàêèå-òî íåçàìå÷åí-
íûå èëè íåèçâåñòíûå ðàíåå äåòàëè äëÿ ïóáëèêàöèè. È ïîñëåäíåå: ñîöèàëüíûå 
ñåòè çà÷àñòóþ ÿâëÿþòñÿ ðåñóðñîì äëÿ ïîèñêà òåì ðàññëåäîâàíèé, âåäü îáñóæ-
äàåìàÿ áîëüøèì êîëè÷åñòâîì ïîëüçîâàòåëåé ïðîáëåìà íàâåðíÿêà ñìîæåò ïðå-
âðàòèòüñÿ â ðåçîíàíñíîå æóðíàëèñòñêîå ðàññëåäîâàíèå. 

 

Проверка фактов — основа интернет-расследования 
 

Êðàóäñîðñèíã è ïîäêëþ÷åíèå ïîëüçîâàòåëåé ê ðàáîòå íàä ïðîâåðêîé èí-
ôîðìàöèè ïîêà íå ñàìûé ðàñïðîñòðàíåííûé ìåòîä â ñðåäå æóðíàëèñòîâ-
ðàññëåäîâàòåëåé. Ýòî ÿâëåíèå òîëüêî íàáèðàåò îáîðîòû. È áîëüøèíñòâî ÑÌÈ 
ïî-ïðåæíåìó ïðåäïî÷èòàþò êëàññè÷åñêèé ôàêò÷åêèíã, ò.å. ïðîâåðêó ôàêòîâ ñ 
ïîìîùüþ ñïåöèàëüíûõ ñîòðóäíèêîâ – ôàêò÷åêåðîâ èëè èñïîëüçîâàíèå ñïåöè-
àëüíûõ ðåñóðñîâ äëÿ ïðîâåðêè ôàêòîâ â Èíòåðíåòå.  

Ìåõàíèçì ïðîâåðêè ôàêòîâ â æóðíàëèñòèêå ÑØÀ ñóùåñòâóåò óæå áîëåå 
25 ëåò è âîñõîäèò ê íà÷àëó 1990-õ ãîäîâ. Åãî êîðíè ëåæàò â àíàëèçå òåëåâè-
çèîííîé ðåêëàìû è òàê íàçûâàåìûõ "ðåêëàìíûõ áëîêîâ". Äâèæåíèå ïðèîá-
ðåëî íîâûé èìïóëüñ ñ çàïóñêîì â 2007 ã. ðåñóðñà Ïîëèòèôàêò, âåðîÿòíî, 
íàèáîëåå èçâåñòíîãî â êà÷åñòâå ðåñóðñà, ïðîâåðÿåìîãî âûñêàçûâàíèÿ âåäó-
ùèõ ïîëèòèêîâ. Íà îôèöèàëüíîì ñàéòå îðãàíèçàöèè óêàçàíî, ÷òî Ïîëèòè-
ôàêò – ýòî âåá-ñàéò äëÿ ïðîâåðêè ôàêòîâ, êîòîðûé îöåíèâàåò òî÷íîñòü çà-
ÿâëåíèé èçáðàííûõ äîëæíîñòíûõ ëèö è äðóãèõ ëèö, âûñòóïàþùèõ â àìåðè-
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êàíñêîé ïîëèòèêå. Ïîëèòèôàêò äåòèùå ðåäàêòîðîâ è ðåïîðò¸ðîâ èç íåçàâè-
ñèìîé ãàçåòû "Òýìïà áýé òàéìñ", êîòîðàÿ ïðèíàäëåæèò íåêîììåð÷åñêîìó 
èíñòèòóòó Ïîéíòåðà. " Ñîòðóäíèêè Ïîëèòèôàêòà àíàëèçèðóþò âûñêàçûâàíèÿ 
ïîëèòèêîâ è îöåíèâàþò èõ òî÷íîñòü íà "ïðàâäîìåòðå" îò èñòèííîãî äî ëîæ-
íîãî. Ñàìûå ñìåøíûå ëîæíûå öèòàòû ïîëó÷àþò ñàìûé íèçêèé ðåéòèíã – 
"Øòàíû ãîðÿò"7.  

Ïîëèòèôàêò ïðîâåðÿåò âûñêàçûâàíèÿ èçáðàííûõ äîëæíîñòíûõ ëèö, 
êàíäèäàòîâ, ëèäåðîâ ïîëèòè÷åñêèõ ïàðòèé è ïîëèòè÷åñêèõ àêòèâèñòîâ. "Ìû 
ðàññìàòðèâàåì ÷èíîâíèêîâ íà âñåõ óðîâíÿõ óïðàâëåíèÿ, îò êîìèññàðîâ îê-
ðóãà äî ñåíàòîðîâ ÑØÀ, îò ÷ëåíîâ ìóíèöèïàëüíîãî ñîâåòà äî ïðåçèäåíòà. 
Ìû òàêæå ïðîâåðÿåì ïðåòåíçèè ãðóïï, âîâëå÷¸ííûõ â ïîëèòèêó, – ïîëèòè-
÷åñêèå ïàðòèè, ãðóïïû çàùèòíèêîâ ãðàæäàíñêèõ èíòåðåñîâ è ïîëèòè÷åñêèå 
êîìèòåòû, – è ðàññìàòðèâàåì ïðåòåíçèè â ýëåêòðîííûõ ïèñüìàõ â îòêðû-
òîì äîñòóïå"8. 

Ðåñóðñ Ïàíäèòôàêò (ïðèíàäëåæèò òîé æå ðåäàêöèè) ïðîâåðÿåò èíôîðìà-
öèþ, êîòîðóþ ñîîáùàþò ýêñïåðòû, îáîçðåâàòåëè, áëîããåðû, ïîëèòè÷åñêèå àíà-
ëèòèêè, âåäóùèå è ãîñòè òîê-øîó è äðóãèå ïðåäñòàâèòåëè ñðåäñòâ ìàññîâîé 
èíôîðìàöèè. 

"Êàæäûé äåíü ñîòðóäíèêè Ïîëèòèôàêò è Ïàíäèòôàêò èùóò çàÿâëåíèÿ, 
êîòîðûå ìîæíî ïðîâåðèòü. Ìû àíàëèçèðóåì âûñòóïëåíèÿ, íîâîñòè, ïðåññ-
ðåëèçû, ðåêëàìíûå áðîøþðû, òåëåâèçèîííûå îáúÿâëåíèÿ, ïóáëèêàöèè â 
Ôåéñáóêå è ðàñøèôðîâêè òåëåâèçèîííûõ è ðàäèîèíòåðâüþ. Ïîñêîëüêó ìû íå 
ìîæåì ïðîâåðÿòü âñå çàÿâëåíèÿ, ìû âûáèðàåì íàèáîëåå âàæíûå äëÿ àóäèòî-
ðèè"9. 

Ïåðåä íà÷àëîì ïðîâåðêè ïðàâäèâîñòè òîãî èëè èíîãî çàÿâëåíèÿ ñîòðóäíè-
êè ðåñóðñà çàäàþòñÿ âîïðîñàìè: äåéñòâèòåëüíî ëè âîçìîæíî ïðîâåðèòü äàííîå 
çàÿâëåíèå? Âåäü ìíîãèå çàÿâëåíèÿ ÿâëÿþòñÿ ëè÷íûì ìíåíèåì ïîëèòè÷åñêîãî 
äåÿòåëÿ. Åù¸ îäèí âàæíûé ôàêòîð: ìîæåò ëè äàííîå óòâåðæäåíèå ââåñòè 
ïóáëèêó â çàáëóæäåíèå îòíîñèòåëüíî ÷åãî-ëèáî? ßâëÿåòñÿ ëè äàííîå çàÿâëå-
íèå äåéñòâèòåëüíî âàæíûì? Âîçìîæíî, íåêîòîðûå âûñêàçûâàíèÿ – ýòî îãî-
âîðêè èëè íåóäà÷íî âûáðàííûé ñòèëü èçëîæåíèÿ. Äåéñòâèòåëüíî ëè âàæíî 
ïðîâåðèòü äîñòîâåðíîñòü ýòîãî çàÿâëåíèÿ? Ìîãóò ëè åãî öèòèðîâàòü ÑÌÈ èëè 
äðóãèå îðãàíèçàöèè? 

Èíòåðíåò-ðåñóðñû Ïîëèòèôàêò è Ïàíäèòôàêò èñïîëüçóþò â êà÷åñòâå ìå-
òîäîâ ñáîðà èíôîðìàöèè ðåêîðäíîå êîëè÷åñòâî âñåâîçìîæíûõ èíòåðâüþ è 
ïóáëèêóþò ñïèñîê èñòî÷íèêîâ ñ êàæäûì ýëåìåíòîì "ïðàâäîìåòðà". Êîãäà ýòî 
âîçìîæíî, ñïèñîê âêëþ÷àåò ññûëêè íà äîñòóïíûå èñòî÷íèêè, õîòÿ íåêîòîðûå 
èñòî÷íèêè äîñòóïíû òîëüêî ïî ïëàòíîé ïîäïèñêå. Öåëü ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû 
ïîìî÷ü ÷èòàòåëÿì ñóäèòü ñàìîñòîÿòåëüíî, ñîãëàñíû ëè îíè ñ çàÿâëåíèåì. 
                                                

7 Adair B., Holan A.D. The Principles of PolitiFact, PunditFact and the Truth-O-Meter // PolitiFact. 
Available at: http://www.politifact.com/truth-o-meter/article/2013/nov/01/principles-politifact-punditfact-
and-truth-o-meter/ (accessed: 12.12.2017).  

8 Ibid.  
9 Ibid.   
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Öåëüþ "ïðàâäîìåòðà" ÿâëÿåòñÿ êðèòåðèé òî÷íîñòè çàÿâëåíèÿ. Íà îôèöè-
àëüíîì ñàéòå ïðåäñòàâëåí ñ÷¸ò÷èê èç øåñòè óðîâíåé ïðàâäèâîñòè:  

"Ïðàâäà – óòâåðæäåíèå âåðíîå. 
Ïî áîëüøåé ÷àñòè, ïðàâäà – óòâåðæäåíèå òî÷íîå, íî íóæäàåòñÿ â ðàçúÿñ-

íåíèè èëè äîïîëíèòåëüíîé èíôîðìàöèè. 
Íàïîëîâèíó ïðàâäà – óòâåðæäåíèå ÿâëÿåòñÿ ÷àñòè÷íî òî÷íûì, íî îñòàâëÿ-

åò âàæíûå äåòàëè èëè âûðûâàåò ÷òî-òî èç êîíòåêñòà. 
Ïî áîëüøåé ÷àñòè, ëîæü – óòâåðæäåíèå ñîäåðæèò ýëåìåíò èñòèíû, íî èã-

íîðèðóåò âàæíûå ôàêòû, êîòîðûå ìîãóò äàòü äðóãîå âïå÷àòëåíèå. 
Ëîæü – óòâåðæäåíèå íåâåðíî. 
Øòàíû ãîðÿò – çàÿâëåíèå íåòî÷íî è ñîäåðæèò ñìåõîòâîðíóþ èíôîðìà-

öèþ".10 
Ïîñëå îïðåäåëåíèÿ óðîâíÿ "ïðàâäîìåòðà" ñòàòüþ ÷èòàåò ðåäàêòîð, è åù¸ 

òðè ðåäàêòîðà ïðîâåðÿþò êîíå÷íûé âàðèàíò òåêñòà, òîëüêî ïîñëå ýòîãî ìàòå-
ðèàë ïîÿâëÿåòñÿ â îòêðûòîì äîñòóïå.  

Ó ðåñóðñà Ïîëèòèôàêò åñòü åù¸ äâå âîçìîæíîñòè: "Èçìåðèòåëü êóâûð-
êîâ", êîòîðûé îöåíèâàåò, áûë ëè èçáðàííûé ÷èíîâíèê ïîñëåäîâàòåëüíûì ïî 
ðåøåíèþ êàêîé-òî ïðîáëåìû è "Èçìåðèòåëü îáåùàíèé", êîòîðûé îöåíèâàþò 
ñòàòóñ ïðåäâûáîðíûõ îáåùàíèé âûáîðíûõ äîëæíîñòíûõ ëèö. 

Ïîëèòèôàêò – ýòî áåñïàðòèéíûé âåá-ñàéò ïðîâåðêè ôàêòîâ, êàñàþùèõñÿ 
ïîëèòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ñ ìîìåíòà ñâîåãî îñíîâàíèÿ â 2007 ã. Ïîëèòèôàêò, 
â îñíîâíîì, ïîëàãàëñÿ íà ôèíàíñîâóþ ïîääåðæêó èçäàíèÿ "Òýìïà áýé òàéìñ". 
Îí òàêæå ïîëó÷àë ïîääåðæêó îò ãðàíòîâ è äîõîäîâ, ïîëó÷åííûõ ÷åðåç êîí-
òåíò-ïàðòíåðñòâî è îíëàéí-ðåêëàìó. 

Â 2017 ã. Ïîëèòèôàêò ñòàë ÷ëåíîì îðãàíèçàöèè "Îòðÿä èñòèíû" äëÿ âîç-
ìîæíîñòè ïðèíèìàòü èíäèâèäóàëüíûå ïîæåðòâîâàíèÿ. Îäíàêî âëàäåëüöû ðå-
ñóðñà óêàçûâàþò, ÷òî ôèíàíñîâàÿ ïîääåðæêà íå îçíà÷àåò, ÷òî Ïîëèòèôàêò 
îäîáðÿåò ïðîäóêòû, óñëóãè èëè ìíåíèÿ ñâîèõ äîíîðîâ. Äîíîðû íå âëèÿþò íà 
ñîñòàâëåíèå ðåéòèíãîâ äàííîãî ðåñóðñà, è ðåñóðñ íå ïðåäîñòàâëÿåò äîíîðàì 
ïðàâî ïðîñìàòðèâàòü èëè ðåäàêòèðîâàòü êîíòåíò. 

"Â ðàìêàõ ïðîãðàììíîãî ðåøåíèÿ Ïîëèòèôàêò îñòàâàòüñÿ ïðîçðà÷íîé è 
íåçàâèñèìîé îðãàíèçàöèåé, îíè ðàñêðûâàþò íà ñâîåì ñàéòå ëþáîå èíäèâèäó-
àëüíîå ïîæåðòâîâàíèå â ðàçìåðå áîëåå 1 òûñ. äîëë. Ðåñóðñ íå ïðèíèìàåò ïî-
æåðòâîâàíèÿ îò àíîíèìíûõ èñòî÷íèêîâ, ïîëèòè÷åñêèõ ïàðòèé, èçáðàííûõ 
äîëæíîñòíûõ ëèö èëè êàíäèäàòîâ, èùóùèõ ãîñóäàðñòâåííóþ äîëæíîñòü, èëè 
ëþáîãî äðóãîãî èñòî÷íèêà ñ êîíôëèêòîì èíòåðåñîâ, îïðåäåë¸ííîãî èñïîëíè-
òåëüíûì äèðåêòîðîì Ïîëèòèôàêò"11. 

Òåïåðü âî ìíîãèõ êðóïíûõ àìåðèêàíñêèõ ãîðîäàõ ïîÿâëÿþòñÿ ïîäîáíûå 
ðåñóðñû â ïîìîùü æóðíàëèñòàì, îñîáåííî çàíèìàþùèìèñÿ ðàññëåäîâàíèÿìè. 
Íàïðèìåð, ðåñóðñ FactCheck.org îñíîâàí â Óíèâåðñèòåòå Ïåíñèëüâàíèè â 
2003 ã. â êà÷åñòâå íåêîììåð÷åñêîé îðãàíèçàöèè, êîòîðàÿ ïðîâåðÿåò ôàêòû, 
èìåþùèå íàöèîíàëüíîå çíà÷åíèå è áåñïëàòíî ïðåäîñòàâëÿåò ñâîé êîíòåíò íî-
âîñòíûì îðãàíèçàöèÿì. Ðóáðèêà "Ïðîâåðêà ôàêòîâ" ñòàëà ïîñòîÿííîé â ãàçåòå 
                                                

10 Ibid.   
11 Ibid.   
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"Âàøèíãòîí ïîñò" â 2011 ã. Ñóùåñòâóþò è áîëåå ìåëêèå íîâîñòíûå îðãàíèçà-
öèè, â òîì ÷èñëå "Àðèçîíñêàÿ ïðîâåðêà ôàêòîâ" â Àðèçîíå, è "Òåñò èñòèíû" 
Êàííà Êàíñà â Äåíâåðå. Îíè òàêæå ðàáîòàþò êðóãëûé ãîä è îõâàòûâàþò êàê 
ïîëèòè÷åñêèå, òàê è íåïîëèòè÷åñêèå ïðîáëåìû.   

Åù¸ îäíó ïëîùàäêó äëÿ ôàêò÷åêèíãà ïðåäîñòàâëÿåò èíòåðíåò-ðåñóðñ "Ïî-
èíòåð", êîòîðûé ñîçäàë ôîðóì "Ìåæäóíàðîäíàÿ ñåòü ôàêò÷åêèíãà" – ÌÑÔ 
(International Fact-Checking Network – IFCN), â îñíîâå åãî – ïðîâåðêà ôàêòîâ 
ïî âñåìó ìèðó. ÌÑÔ áûëà çàïóùåíà â ñåíòÿáðå 2015 ã. äëÿ ïîääåðæêè áûñòðî 
ðàñòóùåé èíèöèàòèâû ïî ïðîâåðêå ïóò¸ì ïîîùðåíèÿ ïåðåäîâîé ïðàêòèêè è 
îáìåíîâ îïûòîì â ýòîé îáëàñòè. 

Â êà÷åñòâå îñíîâíûõ çàäà÷ ýòîé îðãàíèçàöèè íà îôèöèàëüíîì ñàéòå "Ïî-
èíòåðà" âûäåëåíû: 

• "Ìîíèòîðèíã òåíäåíöèé è îïèñàíèå ñóùåñòâóþùèõ ôîðìàòîâ ôàêò÷å-
êèíãà âî âñ¸ì ìèðå, ïóáëèêàöèÿ ðåãóëÿðíûõ ñòàòåé îá ýòîì íà ñàéòå è â åæå-
íåäåëüíîì èíôîðìàöèîííîì áþëëåòåíå; 

• Èñïîëüçîâàíèå ïðèíöèïîâ ëó÷øèõ ïðàêòèê ïðîâåðêè ôàêòîâ äëÿ îò-
ñëåæèâàíèÿ âëèÿíèÿ ôàêò÷åêèíãà ïî âñåìó ìèðó; 

• Åæåãîäíûå ñòèïåíäèè ôîíäîâ è ïðîãðàììà ïîääåðæêè; 
• Îðãàíèçàöèÿ åæåãîäíîé êîíôåðåíöèè (Ãëîáàë ôýêò), íà êîòîðîé êîëëå-

ãè äåëÿòñÿ îïûòîì è ïûòàþòñÿ âûðàáîòàòü óíèâåðñàëüíûå àëãîðèòìû; 
• Îáåñïå÷èâàåò î÷íîå îáó÷åíèå è îíëàéí;  
• Âûäåëÿåò àäâîêàòîâ äëÿ ïðîâåðêè ôàêòîâ, â òîì ÷èñëå ÷åðåç åæåãîä-

íûé Ìåæäóíàðîäíûé äåíü ôàêò÷åêèíãà"12. 
Ïåðâûì è íûíåøíèì äèðåêòîðîì ÌÑÔ ÿâëÿåòñÿ Àëåêñèîñ Ìàíòçàðëèñ. Â 

ñåíòÿáðå 2017 ã. â ÷èñëî ñîòðóäíèêîâ ÌÑÔ, êîòîðàÿ áàçèðóåòñÿ â "Ïîèíòåðå", 
ñòàëè âõîäèòü ìåíåäæåð ïðîåêòà Äàëëåñ Ðàìîñ è ðåïîðò¸ð Äàíèýëü Ôóíêå. 
"ÌÑÔ ïîëó÷èëà ôèíàíñèðîâàíèå îò Ôîíäà ñåìüè Àðòóðà Ì. Áëàíêà, Ãåðöîã-
ñêîé ëàáîðàòîðèè ðåïîðò¸ðîâ, Ôîíäà Áèëëà è Ìåëèíäû Ãåéòñ, Ãóãëà, Íàöèî-
íàëüíîãî ôîíäà çà äåìîêðàòèþ, Ñåòè Îìèäüÿðà, ôîíäîâ Îòêðûòîãî Îáùåñòâà 
è Ôîíäà Ïàðêà"13. 

Ïðèâëå÷åíèå ñîîáùåñòâ â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ è êðàóäñîðñèíã íåäîñòàòî÷íû 
äëÿ ïîëíîöåííîé ðàáîòû æóðíàëèñòà-ðàññëåäîâàòåëÿ ñåãîäíÿ. Äëÿ îáåñïå÷å-
íèÿ äîñòîâåðíîñòè ïóáëèêàöèè æóðíàëèñòû, êàê ïðàâèëî, îáðàùàþòñÿ ê 
ôàêò÷åêåðàì è ñïåöèàëüíûì ðåñóðñàì, ïîñâÿù¸ííûì ïðîâåðêå ôàêòîâ. Íà 
äàííîì ýòàïå ñòàíîâèòñÿ îñîáåííî âàæíî ïðîâåðÿòü âñþ ôàêòè÷åñêóþ èíôîð-
ìàöèþ, ïîñêîëüêó äàæå îäíà íåâåðíàÿ äåòàëü ïîðîé ìîæåò ðàçðóøèòü ðåïó-
òàöèþ íå òîëüêî ðàññëåäîâàòåëÿ, íî è âñåé ðåäàêöèè ÑÌÈ.  

Ñîòðóäíèêè Èíñòèòóòà àìåðèêàíñêîé ïðåññû ïðîâåëè èññëåäîâàíèå î ñòå-
ïåíè äîâåðèÿ àìåðèêàíöåâ ê ÑÌÈ è ïóáëèêóåìîé èìè èíôîðìàöèè. Â ðåçóëü-
òàòå îíè ïðèøëè ê âûâîäó, ÷òî ðàáîòà â íîâîñòíûõ îðãàíèçàöèÿõ, îñóùåñòâ-
ëÿþùèõ ïðîâåðêó ôàêòîâ, òåñíî ñâÿçàíà ñ ðàçíûìè ïîäõîäàìè ê æóðíàëèñò-
ñêîé äåÿòåëüíîñòè. Íàïðèìåð, ëþäè, êîòîðûå ðàáîòàþò â íîâîñòíûõ îðãàíèçà-
                                                

12 Fact-Checking // Poynter. Available at: https://www.poynter.org/channels/fact-checking (accessed: 
10.12.2017).  

13 Ibid.  
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öèÿõ ñ òùàòåëüíîé ïðîâåðêîé ôàêòîâ, ìåíåå ñêëîííû äóìàòü, ÷òî â Èíòåðíåòå 
ñëèøêîì ìíîãî ïðîòèâîïîëîæíûõ ìíåíèé è ëîæíîé èíôîðìàöèè. Â öåëîì, îä-
íàêî, æóðíàëèñòû ñ÷èòàþò, ÷òî íåïðîâåðåííàÿ èíôîðìàöèÿ – ýòî ñàìàÿ 
áîëüøàÿ ïðîáëåìà, ñ êîòîðîé ñòàëêèâàåòñÿ æóðíàëèñòèêà, "ïðè÷¸ì 57% ðåñ-
ïîíäåíòîâ ãîâîðÿò, ÷òî "ïîòîê ìíåíèé è ëîæíàÿ èíôîðìàöèÿ â Èíòåðíåòå" 
ÿâëÿåòñÿ ñàìîé áîëüøîé ïðîáëåìîé, ñòîÿùåé ñåãîäíÿ ïåðåä æóðíàëèñòèêîé. 
Íî ñðåäè òåõ, ÷üè îðãàíèçàöèè ïðîâîäÿò ïðîâåðêó ôàêòîâ, ýòî ÷èñëî ñîñòàâ-
ëÿåò 43%"14. 

Áåçóñëîâíî, â æóðíàëèñòèêå â öåëîì, è â æóðíàëèñòñêèõ ðàññëåäîâàíèÿõ 
â ÷àñòíîñòè, âñåãäà ïðèñóòñòâóåò îïàñíîñòü îáíàðîäîâàíèÿ íåïðîâåðåííîé èëè 
ñîìíèòåëüíîé èíôîðìàöèè. Ñòîèò ïîíèìàòü, ÷òî ïîâåðõíîñòíàÿ è ïîä÷àñ íå 
ñîâñåì êðîïîòëèâàÿ ïðîâåðêà ôàêòîâ ìîæåò ñòàòü ïðè÷èíîé íåäîðàçóìåíèÿ, 
íàíåñòè óùåðá îáâèíÿåìîìó è äàæå èçìåíèòü õîä èñòîðèè. Èìåííî ïîýòîìó 
êðàéíå âàæíî ïðèìåíÿòü ôàêò÷åêèíã ïî îòíîøåíèþ êî âñåé èíôîðìàöèè, 
ïðåäñòàâëåííîé â æóðíàëèñòñêîì ïðîèçâåäåíèè. Èìåííî ýòîò ïðîöåññ îòëè÷à-
åò ôàêòû îò ñëóõîâ è ñïëåòåí, è äåìîíñòðèðóåò àóäèòîðèè âàæíûå ñâåäåíèÿ, 
êîòîðûå íåêîòîðûå ïðåäïî÷èòàþò ñêðûâàòü. 

Äýâèä Áðåóýð, àìåðèêàíñêèé æóðíàëèñò è ìåäèàèññëåäîâàòåëü, â ñòàòüå 
"Ïî÷åìó âàæíî ïðîâåðÿòü ôàêòû"15 âûäåëÿåò ïîøàãîâóþ èíñòðóêöèþ ïî ïðî-
âåðêå ëþáîãî æóðíàëèñòñêîãî ïðîèçâåäåíèÿ:  

1. Æóðíàëèñò ñàì ïðåïÿòñòâóåò òùàòåëüíîé ïðîâåðêå ôàêòîâ. Ñòîèò çàäó-
ìàòüñÿ, äåéñòâèòåëüíî ëè åñòü çàèíòåðåñîâàííîñòü â èññëåäîâàíèè ýòîé ïðî-
áëåìû, è ýòî íèêàê íå ñâÿçàíî ñ àìáèöèÿìè è æåëàíèåì ïðîñëàâèòüñÿ. Â ïîãî-
íå çà îïåðàòèâíîñòüþ è ôèíàíñîâûì âîçíàãðàæäåíèåì æóðíàëèñò ìîæåò áûòü 
íå îáúåêòèâíûì è ïðåíåáðå÷ü ïðîâåðêîé âàæíûõ ñâåäåíèé.  

2. Ïðàâèëî äâóõ íàä¸æíûõ èñòî÷íèêîâ. Â áîëüøèíñòâå ÑÌÈ ðàáîòàåò ïðà-
âèëî, ñîãëàñíî êîòîðîìó âñå ôàêòû äîëæíû ïîäòâåðæäàòüñÿ äâóìÿ íàä¸æíû-
ìè èñòî÷íèêàìè. Â ñðåäå æóðíàëèñòîâ-ðàññëåäîâàòåëåé ýòî ïðàâèëî ãîâîðèò î 
òð¸õ íàä¸æíûõ èñòî÷íèêàõ, ïîñêîëüêó ðàññëåäîâàíèå ìîæåò ñåðü¸çíî íàâðå-
äèòü æóðíàëèñòó, îí äîëæåí áûòü óâåðåí â äîñòîâåðíîñòè ïóáëèêóåìîé èí-
ôîðìàöèè. Ê ýòîìó æå îòíîñèòñÿ ïóíêò, ñîãëàñíî êîòîðîìó ðåïîðò¸ð íå äîë-
æåí ðàçãëàøàòü ñâîè èñòî÷íèêè èíôîðìàöèè, åñëè èõ íåîáõîäèìî çàùèòèòü 
îò ïîñëåäñòâèé. Íî â òàêîì ñëó÷àå æóðíàëèñò äîëæåí áûòü óâåðåí, ÷òî ýòîò 
÷åëîâåê ãîâîðèò ïðàâäó.  

3. Íå ñòîèò äîâåðÿòü íîâîñòíûì ëåíòàì è íîâîñòíûì ñàéòàì, òàì ìîæåò 
áûòü îøèáêà. Íåêîòîðûå ìåäèàîðãàíèçàöèè ïðîñòî êîïèðóþò è âñòàâëÿþò íî-
âîñòè èç äðóãèõ ðåñóðñîâ èëè äàæå ïëàòÿò çà ýòè íîâîñòè. Îäíàêî èíôîðìà-
öèÿ ìîæåò îêàçàòüñÿ íåòî÷íîé èëè âîâñå îøèáî÷íîé. Âñëåäñòâèå òàêîé õàëàò-
íîñòè æóðíàëèñòó ïðèä¸òñÿ ïðèíîñèòü ñâîè èçâèíåíèÿ àóäèòîðèè, ïèñàòü îï-
                                                

14 Elizabeth J., Rosenstiel T., Ivancin M. and others. Fact-Checking and Accountability Journalism: 
Popular, effective – but Sometimes Misunderstood // American Press Institute. Available at: 
https://www.americanpressinstitute.org/publications/reports/survey-research/fact-checking-journalists-
survey/ (accessed: 08.01.2018).  

15 Brewer D. The Importance of Fact-Checking for Journalists // Media Helping Media. Available at: 
http://www.mediahelpingmedia.org/training-resources/journalism-basics/640-fact-checking-separates-
journalism-from-rumour-and-gossip (accessed: 15.12.2017).  
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ðîâåðæåíèÿ. Â ðåçóëüòàòå âñå ýòî ïðèâåä¸ò ê ñíèæåíèþ ðåéòèíãà ÑÌÈ è ê 
ïîòåðå äîâåðèÿ ñî ñòîðîíû àóäèòîðèè.  

4. Àóäèòîðèÿ íå áóäåò âåðèòü àâòîðó-æóðíàëèñòó íà ñëîâî. Ïðîôåññèî-
íàëüíûé ðàññëåäîâàòåëü íèêîãäà íå áóäåò âåðèòü âñåé ïîëó÷åííîé èíôîðìà-
öèè áåç òùàòåëüíîé ïðîâåðêè. Æóðíàëèñòû âñåãäà ñêåïòè÷åñêè îòíîñÿòñÿ êî 
âñåì ôàêòàì. Îíè íå äîëæíû ñëåïî äîâåðÿòü êîíòàêòàì, äàæå åñëè îíè â 
ïðîøëîì îêàçàëèñü íàä¸æíûìè, ïîñêîëüêó èñòî÷íèê ñàì ìîæåò áûòü ââåä¸í â 
çàáëóæäåíèå è ïðåäîñòàâèò âàì íåäîñòîâåðíûå ñâåäåíèÿ.  

5. Âëèÿíèå çàèíòåðåñîâàííûõ ñòîðîí è èñòî÷íèêè. Æóðíàëèñò âñåãäà ðàáî-
òàåò ñ ôàêòàìè. Îíè èñõîäÿò èç ñàìûõ ðàçíûõ èñòî÷íèêîâ: çàèíòåðåñîâàííûõ 
ëèö, ñîáñòâåííûõ êîíòàêòîâ, æóðíàëèñòñêèõ èññëåäîâàíèé. Îäíàêî íåçàâèñèìî 
îò èñòî÷íèêà, áóäü òî ðàíåå íàä¸æíûé êîíòàêò, äîâåðåííûé äðóã èëè ôèãóðà 
â ïðàâèòåëüñòâå, âñÿ ïîëó÷åííàÿ èíôîðìàöèÿ äîëæíà áûòü ïðîâåðåíà ïî ïðà-
âèëàì.  

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ïîêà ñïåöèàëüíûõ ðåñóðñîâ äëÿ ôàêò-
÷åêèíãà íå òàê ìíîãî, îäíàêî òàêèå ïëîùàäêè ñòàíîâÿòñÿ âñ¸ áîëåå âîñòðåáî-
âàíû, îñîáåííî ó æóðíàëèñòîâ-ðàññëåäîâàòåëåé, äëÿ êîòîðûõ äîñòîâåðíîñòü 
èíôîðìàöèè èìååò ðåøàþùåå çíà÷åíèå. Ê òîìó æå ê òàêèì ðåñóðñàì íåðåäêî 
îáðàùàþòñÿ è îáû÷íûå ãðàæäàíå, êîòîðûå ñîìíåâàþòñÿ â ïðàâäèâîñòè çàÿâ-
ëåíèé òîãî èëè èíîãî ïîëèòèêà èëè îáùåñòâåííîãî äåÿòåëÿ. 

Ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî âñ¸ æå ñàìûì ðàñïðîñòðàí¸ííûì ñïîñîáîì ïðîâåðêè 
ôàêòîâ â áîëüøèíñòâå ðåäàêöèé, çàíèìàþùèõñÿ æóðíàëèñòñêèìè ðàññëåäî-
âàíèÿìè, ïîêà îñòàþòñÿ ñïåöèàëèçèðîâàííûå ñîòðóäíèêè, êîòîðûå åæåäíåâ-
íî çàíèìàþòñÿ òîëüêî ïðîâåðêîé äàííûõ. Ìýääè Îóòìàí, ðåäàêòîð èíòåðíåò-
èçäàíèÿ "Ìàìà Äæîíñ", áûëà ðåäàêòîðîì, îòâå÷àþùèì çà ôàêò÷åêèíã, â îò-
äåëå ðàññëåäîâàíèé ïÿòü ëåò. Ïîä å¸ ðóêîâîäñòâîì ãðóïïà ñîòðóäíèêîâ äå-
ëèëà êàæäóþ èñòîðèþ íà ÷àñòè è âûÿâëÿëà âñå ïåðâîèñòî÷íèêè, ÷òîáû ïðî-
âåðèòü êàæäîå ñëîâî, íà÷èíàÿ îò ìåëü÷àéøèõ äåòàëåé è çàêàí÷èâàÿ êðóï-
íåéøèìè âûâîäàìè, îñíîâàííûìè íà íèõ. "Ìû äàâíî ïðèçíàíû îäíèì èç 
ãëàâíûõ ðåñóðñîâ, ïîñâÿù¸ííûõ ïðîâåðêå ôàêòîâ, êàê ïî äèçàéíó, òàê è ïî 
êà÷åñòâó ðàáîòû, – ãîâîðèò Ì. Îàòìàí. – Ïðîâåðêà ôàêòîâ áûëà äëÿ íàñ 
âàæíûì ñïîñîáîì ïîíÿòü, ÷òî ìû ìîæåì ïèñàòü î âåùàõ, êîòîðûå ïîòåíöè-
àëüíî âûçûâàþò ÿðîñòü ó íåêîòîðûõ âëèÿòåëüíûõ ëþäåé... ýòî ñîçäà¸ò äîâå-
ðèå ó ÷èòàòåëåé"16.  

"Ìàìà Äæîíñ" âñåãäà ó÷èò ðàññëåäîâàòåëåé òùàòåëüíîé ïðîâåðêå ôàêòîâ. 
"Ôóíêöèÿ ïðîâåðêè ñëóæèò äâóì öåëÿì äëÿ íàñ, – ãîâîðèò Ì. Îóòìàí. – Ýòî 
íå ïðîñòî óñèëåíèå âëèÿíèÿ íàøåãî ðàññëåäîâàíèÿ, íî è óêðåïëåíèå îáðàçî-
âàíèÿ ñîâðåìåííûõ æóðíàëèñòîâ"17. Ìíîãèå ïðåïîäàâàòåëè ôàêóëüòåòîâ æóð-
íàëèñòèêè òàêæå ñ÷èòàþò, ÷òî îáó÷åíèå ôàêò÷åêèíãó – õîðîøàÿ èíâåñòèöèÿ â 
áóäóùåå æóðíàëèñòèêè.  
                                                

16 Bloyd-Peshkin Sh., Sivek S.C. Magazines Find There’s Little Time to Fact-Check Online // Co-
lumbia Journalism Review. Available at:  https://www.cjr.org/b-roll/magazine-fact-checking-online.php 
(accessed: 11.01.2018). 

17 Ibid. 
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Èíòåðíåò-èçäàíèÿ, îñîáåííî ðàññëåäîâàòåëüñêîãî õàðàêòåðà, ñòàðàþòñÿ 
ìàêñèìàëüíî èçáåãàòü îïðîâåðæåíèé è îïå÷àòîê. Ýòî çàñòàâëÿåò ðåïîðò¸ðîâ 
áîëüøå äóìàòü î êàæäîì êîíêðåòíîì ñëó÷àå, î òîì, êàêèå èñòîðèè çàñëóæè-
âàþò ìàêñèìàëüíîé ïðîâåðêè, îñíîâàííîé íà ïåðâîèñòî÷íèêå. Êàê ïðàâèëî, 
êîììåíòàðèè äî èõ ïóáëèêàöèè â Èíòåðíåòå ïðîõîäÿò ïîâåðõíîñòíóþ ïðîâåð-
êó – èì¸í, íîìåðîâ, çàãîëîâêîâ è âðåìåííûõ ðàìîê. Ñîäåðæàíèå, êîòîðîå ÿâ-
ëÿåòñÿ ñïîðíûì èëè îïàñíûì ñ þðèäè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ, ïîëó÷àåò áîëåå 
òùàòåëüíóþ ïðîâåðêó. 

Äðóãîå àìåðèêàíñêîå èçäàíèå "Óàéðåä" ïðèäåðæèâàåòñÿ òàêèõ æå ïîçèöèé 
ïî îòíîøåíèþ ê ôàêò÷åêèíãó. Çàìåñòèòåëü ãëàâíîãî ðåäàêòîðà Äæîàííà Ïåðë-
ñòåéí ãîâîðèò: "Äëÿ íàñ âàæíî, ÷òîáû ìû ïîäòâåðæäàëè êàæäîå çàÿâëåíèå, 
êîòîðîå ìû äåëàåì… Ðåïîðòåðû "Óàéðåä" íàíèìàþò ôàêò÷åêåðîâ, ÷òîáû â 
êàæäîì ìàòåðèàëå ñòðîêà çà ñòðîêîé òùàòåëüíî ïðîâåðÿòü äàííûå, ïîä÷¸ðêè-
âàÿ è ïðîâåðÿÿ èíôîðìàöèþ ñ èñïîëüçîâàíèåì òðàíñêðèïòîâ, çàïèñåé, áàç 
äàííûõ è äðóãèõ ïåðâîèñòî÷íèêîâ, à òàêæå îòñëåæèâàòü îøèáêè â èíòåðïðå-
òàöèè è çàêðûâàòü "äûðû" â ïîâåñòâîâàíèè. Ýòî îïðåäåëåííî ìîæíî íàçâàòü 
ïðîöåññîì ïîâòîðíîãî ðàññëåäîâàíèÿ"18.  

Èíòåðåñíî, ÷òî ïðè òàêîé íåïðîñòîé ñèòóàöèè, îðèãèíàëüíîå ñîäåðæàíèå, 
ðàçìåù¸ííîå â Èíòåðíåòå, îáû÷íî íå ïðîâåðÿåòñÿ. "Ó íàñ íåò ïåðñîíàëà äëÿ 
ýòîãî, è â Èíòåðíåòå ìû ðàáîòàåì, êàê ïðàâèëî, î÷åíü áûñòðî… âû çíàåòå, íî-
âîñòè, êîòîðûå ñòàíîâÿòñÿ èçâåñòíû óòðîì, áóäóò îïóáëèêîâàíû ê ñåãîäíÿø-
íåìó äíþ èëè çàâòðàøíåìó óòðó, ÷òî ñèëüíî îòëè÷àåòñÿ îò òåìïîâ ïå÷àòíîãî 
ÑÌÈ, – ãîâîðèò Äæ. Ïåðëñòàéí. – Åäèíñòâåííûìè èñêëþ÷åíèÿìè ÿâëÿþòñÿ 
îíëàéí-èñòîðèè, êîòîðûå ìîãóò ïîâëå÷ü çà ñîáîé ñóäåáíûå èñêè: è òî äåëàåòñÿ 
íå ïðîâåðêà ôàêòîâ êàê òàêîâàÿ, à îáçîð òî÷íîñòè"19.  

Èíòåðíåò-èçäàíèÿ ðàçðàáîòàëè ñòðàòåãèè äëÿ ñâåäåíèÿ ê ìèíèìóìó âåðî-
ÿòíîñòè îøèáîê â îíëàéí-êîíòåíòå: ýòî îãðàíè÷åíèå àâòîðñêîãî êîëëåêòèâà 
(ò.å. ïðèâëå÷åíèå òîëüêî ïðîâåðåííûõ ëèö) è ïðîâåðêà ñîìíèòåëüíûõ èñòîðèé, 
êîòîðûå ìîãóò ïîâëå÷ü çà ñîáîé ñóäåáíûå ðàçáèðàòåëüñòâà.  

Áåçóñëîâíî, â îãðîìíîì ïîòîêå èíôîðìàöèè è ìíîãî÷èñëåííûõ îïðîâåð-
æåíèé, ìíîãèå ÷èòàòåëè íà÷èíàþò ñîìíåâàòüñÿ â ïðàâäèâîñòè èíôîðìàöèè 
ïðàêòè÷åñêè âî âñåõ ÑÌÈ. Èíòåðíåò-èçäàíèÿ êàê íèêîãäà áîðþòñÿ çà ñâîþ 
ðåïóòàöèþ è âñÿ÷åñêè ñòàðàþòñÿ íå ïîòåðÿòü äîâåðèå ñâîåé àóäèòîðèè. Ýòè 
ôàêòîðû çàñòàâëÿþò æóðíàëèñòîâ òùàòåëüíî îòáèðàòü èíôîðìàöèþ è ïðî-
âåðÿòü âñå äàííûå. Äîâåðèå àóäèòîðèè ìîæíî ïîòåðÿòü âñåãî ëèøü îäíîé 
íåâåðíî óêàçàííîé äàòîé èëè èìåíåì, è ïîòîì ïîòðåáóþòñÿ îãðîìíûå óñèëèÿ 
äëÿ âîññòàíîâëåíèÿ óòðà÷åííîé ðåïóòàöèè. Èìåííî ïîýòîìó â ñðåäå æóðíà-
ëèñòîâ-ðàññëåäîâàòåëåé ñòàíîâèòñÿ âñ¸ áîëåå âîñòðåáîâàííûìè ðåñóðñû ïî 
ïðîâåäåíèþ ôàêò÷åêèíãà, à òàêæå ïðîôåññèîíàëüíûå ñîòðóäíèêè, êîòîðûå 
îáåñïå÷èâàþò ïîëíîöåííóþ è äåòàëüíóþ ïðîâåðêó âñåõ èìåþùèõñÿ â ìàòå-
ðèàëå ñâåäåíèé.  

 
                                                

18 Ibid. 
19 Ibid. 
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Визуализация данных 
 

Ïîìèìî âîâëå÷åíèÿ â ðàáîòó ïîëüçîâàòåëåé ñîöèàëüíûõ ñåòåé è ñîçäàíèå 
äîâåðèòåëüíûõ îòíîøåíèé ñ àóäèòîðèеé ïðè ïîìîùè ôàêò÷åêèíãà, ðàññëåäî-
âàòåëè àêòèâíî ïîëüçóþòñÿ åù¸ îäíèì èíñòðóìåíòîì äëÿ ïðèäàíèÿ ïðèâëåêà-
òåëüíîñòè ñâîèì ïóáëèêàöèÿì.  

Èíôîãðàôèêà è âèçóàëèçàöèÿ äàííûõ ñòàëè âàæíåéøèìè èíñòðóìåíòàìè 
äëÿ æóðíàëèñòîâ ñ ïîÿâëåíèåì öèôðîâûõ ìåäèà, ãäå îãðîìíûå îáú¸ìû äîëæ-
íû áûòü èíòåðïðåòèðîâàíû è ïåðåäàíû àóäèòîðèè â äîñòóïíîé ôîðìå. Áëàãî-
äàðÿ ñîâðåìåííûì òåõíîëîãèÿì æóðíàëèñòû ìîãóò ñîçäàâàòü ñîáñòâåííóþ èí-
òåðàêòèâíóþ ãðàôèêó è äîáàâëÿòü âèçóàëüíûå êîìïîíåíòû â ñâîè ñòàòüè. 

Öåëü èíôîãðàôèêè – ñîçäàòü âèçóàëüíîå ïðåäñòàâëåíèå ôàêòè÷åñêîé 
èíôîðìàöèè. "Ôàêòû, êîíå÷íî, ÿâëÿþòñÿ êëþ÷åâûìè, íî äâà íàèáîëåå âàæ-
íûõ ñëîâà çäåñü – "âèçóàëüíîå ïðåäñòàâëåíèå". Ñàìîå ãëàâíîå – èíôîãðà-
ôèêà ïîêàçûâàåò äàííûå, à íå ðàññêàçûâàåò î íèõ, íå ïîâòîðÿåò òåêñòîâóþ 
èíôîðìàöèþ. Õîðîøàÿ èíôîãðàôèêà, â îñíîâíîì, ÿâëÿåòñÿ ðåçóëüòàòîì 
ïðîñòîé ñõåìû – ïîëåçíàÿ èíôîðìàöèÿ + õîðîøèé äèçàéí"20. Ê ñîæàëåíèþ, 
ìíîãèå ðåäàêöèè ñåé÷àñ ñòîëêíóëèñü ñ ïðîáëåìîé: ñîâìåñòèòü ïîëåçíóþ 
èíôîðìàöèþ ñ õîðîøèì äèçàéíîì îêàçàëîñü íå òàê ïðîñòî. Íåêîììåð÷å-
ñêèå öåíòðû ðàññëåäîâàòåëüñêîé æóðíàëèñòèêè íà ñâîèõ ñàéòàõ ïîñòîÿííî 
ïóáëèêóþò îáúÿâëåíèÿ î ïîèñêå õîðîøåãî äèçàéíåðà äëÿ ñîçäàíèÿ èíôî-
ãðàôèêè. Â ÑØÀ, êàê ïðàâèëî, â ðåäàêöèè ýòèì çàíèìàåòñÿ îòäåëüíûé ÷å-
ëîâåê, êîòîðîìó æóðíàëèñòû ïðåäîñòàâëÿþò âñþ íåîáõîäèìóþ èíôîðìà-
öèþ è âûñêàçûâàþò ïîæåëàíèÿ î òîì, êàêèå âèçóàëüíûå ýëåìåíòû îíè õî-
òåëè áû ñîçäàòü. Íî, êîíå÷íî, æóðíàëèñòû, óìåþùèå ðàáîòàòü ñ ãðàôèêîé, 
ñåé÷àñ âåñüìà âîñòðåáîâàíû. Òàêèì îáðàçîì, ê ôîðìóëå ïîëåçíàÿ èíôîðìà-
öèÿ + õîðîøèé äèçàéí íåîáõîäèìî äîáàâèòü åùå îäèí êîìïîíåíò – ïðà-
âèëüíîå ìûøëåíèå.   

"Äåëî â òîì, ÷òî èíôîãðàôèêà ýôôåêòèâíà òîëüêî â òîì ñëó÷àå, åñëè ñëó-
æèò îòäåëüíûì ñòðóêòóðíûì ýëåìåíòîì æóðíàëèñòñêîãî ìàòåðèàëà. Îíà íå 
äîëæíà áûòü ïðîñòî óêðàøåíèåì òåêñòà, ýòî òîæå ïåðåäà÷à ôàêòè÷åñêîé èí-
ôîðìàöèè, ò.å. òàêîé æå áëîê äàííûõ, òîëüêî âûïîëíåííûé â ãðàôè÷åñêîì âà-
ðèàíòå"21. Òåêñò è èíôîãðàôèêà äîëæíû áûòü îäèíàêîâî âàæíûìè ÷àñòÿìè 
ìàòåðèàëà. 

Åù¸ îäíà ñëîæíîñòü: äëÿ ãðàôèêè òðåáóåòñÿ áîëüøå èíôîðìàöèè, ÷åì 
îïóáëèêîâàíî â òåêñòå, êîòîðûé áûë íàïèñàí äëÿ àóäèòîðèè. Íàïðèìåð, ïðè 
ïóáëèêàöèè ðàññëåäîâàòåëüñêîãî ìàòåðèàëà î ïüÿíûõ âîäèòåëÿõ, àâòîð ìîæåò 
â êà÷åñòâå ïðèìåðà óêàçàòü ëèøü äàííûå î òîì, ÷òî íà ïåðåêðåñòêå äâóõ 
áîëüøèõ óëèö çàôèêñèðîâàíî ñàìîå áîëüøîå êîëè÷åñòâî àâàðèé. Äëÿ òåêñòî-
âîãî ïðèìåðà ýòîãî äîñòàòî÷íî. Îäíàêî äëÿ ñîçäàíèÿ êàðòû èëè äèàãðàììû 
ñèòóàöèè ìîæåò ïîòðåáîâàòüñÿ òî÷íîå íàïðàâëåíèå äâèæåíèÿ êàæäîãî àâòî-
ìîáèëÿ èëè ñâåäåíèÿ î òîì, êàê èìåííî îíè ñòàëêèâàþòñÿ äðóã ñ äðóãîì. Áåç-
                                                

20 Stern R. Infographics Training // SchoolJournalism.org. Available at: 
https://www.schooljournalism.org/infographics-training (accessed 10.01.2018).  

21 Ibid.  
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óñëîâíî, ñàìûì âàæíûì òðåáîâàíèåì ê ãðàôè÷åñêîìó ìàòåðèàëó ÿâëÿåòñÿ 
ïðîâåðêà ôàêòîâ è îáðàùåíèå ê íàä¸æíûì èñòî÷íèêàì èíôîðìàöèè. Âñå äàí-
íûå, ïðåäñòàâëåííûå â òàáëèöàõ è äèàãðàììàõ, äîëæíû áûòü äîñòîâåðíû. Ýòî 
òàêàÿ æå ÷àñòü ìàòåðèàëà, êàê è òåêñò èëè âèäåîçàïèñü. Îñîáåííî ýòî êàñàåò-
ñÿ ìàòåðèàëîâ ðàññëåäîâàòåëüñêîãî õàðàêòåðà.  

Îäíî èç òðåáîâàíèé çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî äèàãðàììà èëè ñõåìà âñåãäà 
äîëæíû áûòü îïðàâäàííî âêëþ÷åíû â ìàòåðèàë. Åñëè ðàññëåäîâàòåëþ äëÿ 
ëó÷øåãî ïîíèìàíèÿ èñòîðèè íåò íåîáõîäèìîñòè îáðàùàòüñÿ ê ãðàôè÷åñêèì 
ýëåìåíòàì, íî îí âñ¸ æå èõ ñäåëàë, òî ýòî ìîæåò ïðèâåñòè ê äåçîðèåíòàöèè 
àóäèòîðèè, êîòîðàÿ áóäåò ãàäàòü, çà÷åì ïðåäñòàâëåíà ýòà íåàêòóàëüíàÿ äèà-
ãðàììà. 

Ñîçäàíèå èíôîãðàôèêè ìîæåò ñòàòü òðóäíûì èñïûòàíèåì, ïîñêîëüêó íà-
ðÿäó ñ æóðíàëèñòñêèìè íàâûêàìè îíà òðåáóåò äèçàéíåðñêèõ íàâûêîâ. Õîòÿ 
ñîâðåìåííûå èíòåðíåò-ðåñóðñû ïðåäîñòàâëÿþò âñåì æåëàþùèì ëèáî ïðî-
ãðàììû ñ êðàòêîé ïîøàãîâîé èíñòðóêöèåé, ëèáî ãîòîâûå øàáëîíû äëÿ ãðàôè-
êîâ èëè äèàãðàìì.    

Îñíîâíîé àñïåêò ïðè ñîçäàíèè ãðàôè÷åñêîãî ýëåìåíòà – îáðàòèòü âíèìà-
íèå íà ñàìûå âàæíûå ÷àñòè òàáëèöû èëè ñõåìû. "Íóæíî íå òîëüêî ñîçäàâàòü 
ïðèâëåêàòåëüíûé ôîí, íî è îôîðìëÿòü äàííûå òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû ÷èòàòå-
ëþ ñðàçó áðîñàëàñü â ãëàçà ñàìàÿ èíòåðåñíàÿ èíôîðìàöèÿ, à âòîðîñòåïåííûå 
çíà÷èìûå ýëåìåíòû äîëæíû áûòü, ñîîòâåòñòâåííî, ìåíåå çàìåòíû"22. Èíûìè 
ñëîâàìè, âèçóàëüíûå ýëåìåíòû äîëæíû áûòü ÷¸òêèìè è äîõîä÷èâî îáúÿñíÿòü 
îñíîâíóþ ìûñëü. Ñëîâà è ÿðëûêè äîëæíû äîïîëíÿòü îñíîâíûå äàííûå ïî ìåðå 
íåîáõîäèìîñòè.   

Ïðàâèëüíîå ìûøëåíèå (êàê ýëåìåíò ñõåìû èäåàëüíîé èíôîãðàôèêè) îçíà-
÷àåò è ïîèñê ïîäõîäÿùåé ãðàôè÷åñêîé ôîðìû äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ èíôîðìà-
öèè. Ñóùåñòâóåò ðÿä îñíîâíûõ ôîðì äëÿ ãðàôèêè: êàðòû, òàáëèöû, äèàãðàì-
ìû, ãðàôèêè. Íàïðèìåð, åñëè ðàññëåäîâàòåëü äåëàåò ìàòåðèàë î ïðîáëåìå 
ðàñïðîñòðàíåíèÿ íàðêîòèêîâ â êàêîì-òî ðåãèîíå, áóäåò ëîãè÷íî ñäåëàòü êàðòó 
ñ óêàçàíèåì çàôèêñèðîâàííûõ ìåñò ïðîäàæ íàðêîòèêîâ. Åñëè æå ìåñòîïîëî-
æåíèå âåùåé èëè ëþäåé íå ÿâëÿåòñÿ öåíòðîì ïóáëèêàöèè, òî, âåðîÿòíåå âñåãî, 
ñòîèò èñïîëüçîâàòü ãðàôèê èëè òàáëèöó. Êàæäûé ãðàôè÷åñêèé ýëåìåíò äîë-
æåí áûòü îïðàâäàí è, ñàìîå ãëàâíîå, ïîëåçåí.  

Ñåé÷àñ ðàçëè÷íûå ïðèëîæåíèÿ è ïðîãðàììû ïî ñîçäàíèþ ãðàôèêè ïîçâî-
ëÿþò ñîçäàâàòü âñ¸ ÷òî óãîäíî. Íàïðèìåð, äëÿ îðãàíèçàöèè èíôîðìàöèè â 
õðîíîëîãè÷åñêîì ïîðÿäêå ìîæíî èñïîëüçîâàòü âðåìåííóþ øêàëó. Äëÿ ñðàâ-
íåíèÿ êàêèõ-òî ÿâëåíèé èëè ïðåäìåòîâ ìîæíî âûáðàòü äèàãðàììó èëè òàá-
ëèöó. Ãèñòîãðàììû ÷àñòî èñïîëüçóþòñÿ äëÿ ñðàâíåíèÿ êàòåãîðèé ÷èñëîâûõ 
çíà÷åíèé. Îäíàêî äèàãðàììû âñ¸ æå îñòàþòñÿ ëó÷øåé ãðàôèêîé, ïîòîìó ÷òî 
îíè ìîãóò ïîêàçûâàòü âåùè, êîòîðûå òðóäíî îáúÿñíèòü â òåêñòå. Äëÿ äåìîí-
ñòðàöèè ñîîòíîøåíèÿ ìåæäó äâóìÿ ÷àñòÿìè êàêîãî-òî ÿâëåíèÿ èëè ïðîáëå-
ìû ÷àñòî èñïîëüçóåòñÿ ñïåöèàëüíàÿ êàòåãîðèÿ äèàãðàììû. Èõ ìîæíî íàçâàòü 
"ðåëÿöèîííûìè äèàãðàììàìè". Îíè âêëþ÷àþò â ñåáÿ äèàãðàììó Âåííà, êîòî-
                                                

22 Ibid. 
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ðàÿ ïîêàçûâàåò, íàñêîëüêî âåëèêî ñîâïàäåíèå ìåæäó ýëåìåíòàìè, à òàêæå 
îðãàíèçàöèîííûå äèàãðàììû, áëîê-ñõåìû, è äðóãèå ñïîñîáû âèçóàëèçàöèè 
òîãî, êàê îòäåëüíûå ëèöà èëè ãðóïïû ñâÿçàíû äðóã ñ äðóãîì. Â íàñòîÿùåå 
âðåìÿ ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî ðàçëè÷íûõ èíñòðóìåíòîâ äëÿ ñîçäàíèÿ èíôî-
ãðàôèêè. 

Áåçóñëîâíî, â ðàññëåäîâàòåëüñêîé æóðíàëèñòèêå èíôîãðàôèêà çàíèìàåò 
îäíó èç âåäóùèõ ïîçèöèé. Äëÿ óñïåøíîãî ïðèâëå÷åíèÿ àóäèòîðèè ìàëî îäíîé 
âàæíîé ïóáëèêàöèè. Îãðîìíûå ôðàãìåíòû òåêñòà íå ïðèâëåêàþò ÷èòàòåëåé, è 
ìàëî êòî äî÷èòûâàåò ðàññëåäîâàíèÿ äî êîíöà, ó÷èòûâàÿ îáú¸ì â íåñêîëüêî 
ñòðàíèö, îñîáåííî åñëè òåêñò â ýëåêòðîííîì ôîðìàòå. 

Äëÿ òîãî ÷òîáû ïðèâëå÷ü âíèìàíèå ê ìàòåðèàëó, ðåïîðò¸ðû èñïîëüçóþò 
ðàçëè÷íûå àóäèîâèçóàëüíûå äîïîëíåíèÿ. Âñòàâêè âèäåîèíòåðâüþ ñ çàáàâíûìè 
èëè äðóãèìè ýìîöèîíàëüíûìè ìîìåíòàìè ïîìîãàþò àóäèòîðèè óâèäåòü ãåðîÿ 
è îùóòèòü ýôôåêò ïðèñóòñòâèÿ, ñîñòàâèòü î ïðîáëåìå áîëåå ãëóáîêîå ïðåä-
ñòàâëåíèå. Àóäèîçàïèñè òîæå ïîìîãàþò àóäèòîðèè áëèæå ïîçíàêîìèòüñÿ ñ 
ãåðîåì ìàòåðèàëà, óñëûøàòü åãî ýìîöèè, åãî îòíîøåíèå ê îïèñûâàåìîé ïðî-
áëåìå. Îäíî èç âàæíûõ ìåñò â ìàòåðèàëå ïî-ïðåæíåìó çàíèìàåò ôîòîãðàôèÿ: 
÷åì áîëüøå êðàñî÷íûõ, æèâûõ è êà÷åñòâåííûõ ôîòî, òåì áîëüøå âíèìàíèÿ 
ïðèâëåêàåò ñàì òåêñò. Êðîìå òîãî, ñíèìêè äîêóìåíòîâ è âèäåîôðàãìåíòû ïî-
ìîãàþò äîêàçàòü, ÷òî ðåïîðò¸ð íå ïðîñòî âûäâèãàåò âåðñèè, íî è íà ñàìîì äå-
ëå âñ¸ ýòî âèäåë è èçó÷èë. 

Íî êëþ÷åâîé ôàêòîð ïðèâëå÷åíèÿ âíèìàíèÿ ê ðàññëåäîâàòåëüñêîé ïóáëè-
êàöèè ýòî, êîíå÷íî, èíôîãðàôèêà. Âñòàâêè òàáëèö, ñõåì, äèàãðàìì, ãðàôèêîâ, 
êîòîðûå ïîìîãàþò ÷èòàòåëþ ïîíÿòü ñëîæíûå ìàòåìàòè÷åñêèå âû÷èñëåíèÿ èëè 
ýêîíîìè÷åñêèå ïîêàçàòåëè ñòàëè íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ ëþáîãî æóðíàëèñòñêî-
ãî ðàññëåäîâàíèÿ. Áëàãîäàðÿ ñîâðåìåííûì òåõíîëîãèÿì ëþáóþ, äàæå ñàìóþ 
ñëîæíóþ ÷èñëîâóþ èíôîðìàöèþ, ìîæíî óêðàñèòü è ñäåëàòü áîëåå ïîíÿòíîé 
äëÿ îáû÷íîãî ïîëüçîâàòåëÿ. Ñåé÷àñ â Èíòåðíåòå åñòü ñàéòû, ïîêàçûâàþùèå, 
êàê ìîæíî êðàñèâî îôîðìèòü ìàòåðèàë ëþáîãî õàðàêòåðà. Íàïðèìåð, ðàññëå-
äîâàòåëè àêòèâíî èñïîëüçóþò ïðèìåðû ñ ñàéòà 
www.informationisbeautiful.net23. À íà ñàéòå revealnews.org24 ðàññëåäîâàíèÿ 
îôîðìëåíû äîâîëüíî ÿðêî è îðèãèíàëüíî. 

Ìàòåðèàë ìîæíî îôîðìèòü â ðàçíûõ ñòèëÿõ: ñäåëàòü åãî äîêóìåíòàëüíûì 
èëè áîëåå òåëåâèçèîííûì, ïðèäàòü ðàçâëåêàòåëüíûé õàðàêòåð. Íàïðèìåð, 
"Öåíòð ðàññëåäîâàòåëüñêîé æóðíàëèñòèêè", êîòîðûé ñäåëàë íà îñíîâå ðàññëå-
äîâàíèÿ î òîêñè÷íûõ îòõîäàõ ìóëüòôèëüì, ïîêàçàâ ïðîöåññ çàãðÿçíåíèÿ äî-
âîëüíî äåòàëüíî è â òî æå âðåìÿ óâëåêàòåëüíî. Ýòà îðãàíèçàöèÿ ÿâëÿåòñÿ 
êðóïíåéøåé ðàññëåäîâàòåëüñêîé êîìïàíèåé â ÑØÀ è íàñ÷èòûâàåò áîëåå 
100 ñîòðóäíèêîâ, ñîîòâåòñòâåííî, îíè èìåþò ñâîèõ äèçàéíåðîâ, êîòîðûå çàíè-
ìàþòñÿ îôîðìëåíèåì ïóáëèêàöèé è ðàçìåùåíèåì èõ íà ñàéòå öåíòðà. 
                                                

23 Information is Beautiful // New Infographic Mega-book. Available at: 
www.informationisbeautiful.net  (accessed 13.10.2017). 

24 Reveal // The Center for the Investigative Reporting. Available at: https://www.revealnews.org 
(accessed 20.04.2017). 
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Òåíäåíöèÿ ê ãåéìèôèêàöèè ïðîñëåæèâàåòñÿ âñ¸ ñèëüíåå. Òåïåðü çàäà÷à 

ðàññëåäîâàòåëÿ – íå ïðîñòî èíòåðåñíî è äîñòóïíî ðàññêàçàòü î ïðîáëåìå, íî è 

ïîðàáîòàòü ìàðêåòîëîãîì, îôîðìèòü ñâîé ìàòåðèàë, ñäåëàòü åãî ñòîÿùèì è 

ïðèâëåêàòåëüíûì äëÿ àóäèòîðèè. 

Áëàãîäàðÿ àêòèâíîìó ñîòðóäíè÷åñòâó ðàññëåäîâàòåëåé â ñåòè, ó æàíðà 

ðàññëåäîâàíèÿ ïîÿâèëàñü âîçìîæíîñòü âíîâü ñòàòü âîñòðåáîâàííûì. Âìåñòå ñ 

îñòàëüíûìè æàíðàìè æóðíàëèñòñêîå ðàññëåäîâàíèå òðàíñôîðìèðîâàëîñü è 

ïðèîáðåëî áîëåå èíòåðåñíóþ, èíòåðàêòèâíóþ ôîðìó. 

ßðêèì ïðèìåðîì àêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ èíôîãðàôèêè ìîæíî íàçâàòü 

íåäàâíåå ñîâìåñòíîå ðàññëåäîâàíèå öåíòðà "Ïðîïóáëèêà" è ãàçåòû "×èêàãî 

òðèáüþí" ïîä íàçâàíèåì "Êàê ÷èíîâíèê îêðóãà Êóê ïîòåðïåë íåóäà÷ó ó íàëî-

ãîïëàòåëüùèêîâ"25. Äëÿ áîëåå ë¸ãêîãî âîñïðèÿòèÿ òðóäíîé ôèíàíñîâîé èíôîð-

ìàöèè àâòîðû èñïîëüçîâàëè òàáëèöû, ñðàâíèòåëüíûå äèàãðàììû è ãðàôè÷å-

ñêèå èçîáðàæåíèÿ çäàíèé. Â êàæäîì èç íàðèñîâàííûõ íåáîñêðåáîâ òî÷íî óãà-

äûâàåòñÿ âåäîìñòâî, òàì ðàñïîëîæåííîå. È âîçëå êàæäîãî îáúåêòà óêàçàíà 

ñóììà, êîòîðàÿ áûëà ïðèñâîåíà ýòèì ó÷ðåæäåíèåì çà ñ÷¸ò óêëîíåíèÿ îò óï-

ëàòû íàëîãîâ. 

Âîò êàê ýòî âûãëÿäèò íà ñàéòå "Ïðîïóáëèêè": 

 

 
Áëàãîäàðÿ ìíîãî÷èñëåííûì ãðàôèêàì è ïðèâëåêàòåëüíûì ñõåìàì òðóäíî-

âîñïðèíèìàåìàÿ è îáú¸ìíàÿ èíôîðìàöèÿ âûãëÿäèò äîñòóïíîé è çàíèìàòåëü-

íîé äëÿ ëþáîé àóäèòîðèè.  

Ñîâðåìåííûå èíòåðíåò-òåõíîëîãèè îòêðûëè äëÿ æóðíàëèñòîâ-

ðàññëåäîâàòåëåé âîçìîæíîñòè äëÿ ïóáëèêàöèè ñâîèõ ìàòåðèàëîâ â ëþáîì 

âèäå, áóäü òî âèäåîçàïèñü, çàïèñü ñ äèêòîôîíà èëè ïå÷àòíûé òåêñò. Íå-

                                                
25 Grotto J., Kambhampati S. How the Cook County Assessor Failed Taxpayers // Propublica. 

Availible at: https://features.propublica.org/the-tax-divide/cook-county-commercial-and-industrial-
property-tax-assessments/ (accessed: 30.01.2018).  
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ñêîëüêî ìóëüòèìåäèéíûõ ìàòåðèàëîâ ïîçâîëÿþò äîáèòüñÿ áîëüøåãî "ýô-
ôåêòà äîñòîâåðíîñòè", îñîáåííî â ñëó÷àÿõ, êîãäà ñëîâà òåêñòà ïîäòâåðæäà-
þòñÿ âèäåî- èëè àóäèîçàïèñÿìè. Êðîìå òîãî, èíòåðíåò-âåðñèè ðàññëåäîâà-
íèé ïîçâîëÿþò â îíëàéí-ðåæèìå îïóáëèêîâàòü òîëüêî ÷òî ïîÿâèâøèåñÿ è 
îáðàáîòàííûå äàííûå, ïèñüìà ñ êðèòèêîé è îáâèíåíèÿìè è îïåðàòèâíûå 
îòâåòû íà íèõ. 

Íîâûå òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà ïîçâîëÿþò ñäåëàòü ëþáîå ðàññëåäîâàíèå ÿð-
êèì, çàïîìèíàþùèìñÿ è íàñûùåííûì. Ñàìûå âàæíûå ìîìåíòû òåïåðü ìîæíî 
âûäåëÿòü ãðàôè÷åñêè, à áëàãîäàðÿ âèäåî- è àóäèîôðàãìåíòàì àóäèòîðèÿ ìî-
æåò "ëè÷íî" ïîçíàêîìèòüñÿ ñ ãåðîÿìè ìàòåðèàëà è ñäåëàòü ñâîè âûâîäû î 
ïðîáëåìå. Êðîìå òîãî, òåïåðü ñëîæíûå âû÷èñëèòåëüíûå õîäû è ôèíàíñîâûå 
îïåðàöèè ìîæíî îïèñàòü ìàêñèìàëüíî äîñòóïíî áëàãîäàðÿ ýëåìåíòàì èíôî-
ãðàôèêè. Âñå ýòè íîâîââåäåíèÿ äåëàþò ðàññëåäîâàíèÿ óâëåêàòåëüíûìè è èí-
òåðåñíûìè äëÿ àóäèòîðèè, âîçâðàùàÿ èì áûëóþ ïîïóëÿðíîñòü è âîñòðåáîâàí-
íîñòü. 

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî îíëàéí-ñåòè ïðåäîñòàâëÿþò íî-
âûå ñïîñîáû ðàáîòû äëÿ ðàññëåäîâàòåëåé â ñåòåâîì îáùåñòâå, ïîìîãàþò ðàñ-
øèðèòü êàê äèàïàçîí, òàê è ãëóáèíó èñòîðèé, êîòîðûå îíè îñâåùàþò. Èñïîëü-
çîâàíèå ñîöèàëüíûõ ñåòåé è ñåòåâûõ êîììóíèêàöèé çíà÷èòåëüíî îáëåã÷àþò 
ðàáîòó íàä òðàíñíàöèîíàëüíûìè èëè ìåæäóíàðîäíûìè òåìàìè. Æóðíàëèñòû, 
êîòîðûå èñïîëüçóþò ñîöèàëüíûå ñåòè äëÿ ñîòðóäíè÷åñòâà ñ êîëëåãàìè èç äðó-
ãèõ ñòðàí, èìåþò âîçìîæíîñòü óâèäåòü ïðîáëåìó â áîëåå øèðîêîì îõâàòå è 
óñëûøàòü ìíîæåñòâî íåçàâèñèìûõ ìíåíèé î âûõîäàõ ðåøåíèÿ òîé èëè íîé 
ïðîáëåìû, ÷òî ïîçâîëÿåò ñäåëàòü ïóáëèêàöèþ áîëåå ãëóáîêîé è ïîëíîöåííîé, à 
òàêæå äîáèòüñÿ âíèìàíèÿ îáùåñòâà.  
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Nowadays investigative journalists in the U.S. prefer to work in the online media 

increasingly. Indeed, now the Internet sites have become the most optimal solution 

for journalists who spend a lot of time writing analytical materials. In addition, the 

possibilities of the Network have allowed improving work in the field of investigative 

journalism: to make it easier, faster and more exciting. As features of the investiga-

tive journalist's work can be identified activity in social networks, fact checking 
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(checking facts) and creating visual images of their online publications. All these ele-

ments are important in attracting the audience to a particular investigation. Thanks 

to social networks, it is possible to attract the attention of online communities to the 

described problem; a qualitative fact checking allows achieve audience trust and 

strengthening the reputation of the media, and visualization of data (infographic, au-

dio and video recordings) helps to present complex and extensive information in at-

tractive form. This article explores in detail the opportunities of investigative journal-

ist to work in social networks, presents possible options for verifying the facts in 

modern American media, and describes the use of visual elements to make colorful 

and interesting publication.    

Keywords: investigative journalism, social network, fact checking, infographic, 

visualization, Internet.  
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